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Gegriindet 1953 als ,Das Hochschulwesen", vereinigt
mit ,Hochschulausbildung. Zeitschrift fir Hochschulfor-
schung und Hochschuldidaktik”, gegriindet 1982 von
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Sylvia Schubert-Henning
Toolbox - Lernkompetenz fiir erfolgreiches Studieren

Die ,Toolbox - Lernkompetenz fiir erfolgreiches Studieren" enthalt UMW Der Fachvarlag
40 Tools, die lernstrategisches Know-how fiir selbstgesteuertes Ler- e Hodyhulthemen
nen mit Techniken des wissenschaftlichen Arbeitens verkniipfen.
Diese Handwerkszeuge unterstiitzen Studierende bei der Verbesse-
rung ihres Selbstmanagements, beim gezielten Lesen von wissen-
schaftlichen Texten sowie beim Vorbereiten und der Prasentation
von Referaten. Daruiber hinaus erhalten Studierende mit den Tools Toolbagil

) . . oolbox - Lernkompetenz
grundlegende Tipps zum Erstellen von Hausarbeiten oder zur Pri- fiir erfolgreiches Studieren
fungsvorbereitung.
Die Tools eignen sich besonders gut als kompaktes Material fiir
Fachtutorien in der Studienanfangsphase, fiir selbstorganisierte
Lerngruppen oder auch fir Studierende, die sich diese Fertigkeiten
im Selbststudium aneignen wollen.
Ein Blick auf die theoretischen Grundlagen von Lernkompetenzen
lassen die Werkzeuge des selbstgesteuerten Lernens im Studium
.begreifbar" machen. Mit einer gezielten Anwendung der Tools
werden die Lernmotivation und die Freude am Studieren malRgeb-
lich gestarkt.

Sylvia Schubert-Henning
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Wil e B it der Einflhrung der gestuften Studiengdnge und der Interna-
Sl tionalisierung der Ausbildung hat sich das Bildungsangebot von
Hochschulen in hohem MaRe ausdifferenziert und es werden zu-
nehmend unterschiedliche Studierendengruppen angesprochen.
Diese Entwicklung konfrontiert die Hochschuldidaktik in ver-
scharfter Weise mit der grundsatzlichen Problematik: Wie kann
die Lernumwelt Hochschule so gestaltet werden, dass dort ganz
unterschiedliche Studierende ihr Lernpotential entfalten kénnen?
Eine Antwort auf diese Frage gibt diese Arbeit. Sie fiihrt in das
(1 PSR T ROTORSH R R AT Konzept der Differentiellen Hochschuldidaktik ein. Im allgemei-
eees bR R nen Teil werden hochschuldidaktisch relevante Modelle zur Indi-
vidualitdt des Lernens (z.B. konstruktivistischer Ansatz) und die
bedeutsamen psychischen und sozialen Dimensionen studenti-
scher Unterschiedlichkeit in ihrer Bedeutung fiir das Lernen er-
lautert. Im angewandten Teil wird eine Vielzahl von konkreten
Anregungen zur Optimierung des Lernens fiir die verschiedenen
Lernergruppen geboten.
Ein Autoren- und ein Sachwortverzeichnis erméglichen eine ge-
zielte Orientierung.
Dieses Buch richtet sich an Hochschuldidaktiker, Studienplaner
und Lehrende, die einen produktiven Zugang zur Problematik
und Chance von Lernerheterogenitat finden wollen.

Peter Viebahn
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Mit dem Wandel der Hochschulaufgaben stellt sich die
Frage nach der addquaten Organisationsform zu deren
Bewdltigung immer neu. Zeitweise wurden Ahnlichkei-
ten mit Unternehmensstrukturen gesehen. Umfangrei-
che Entscheidungs- und Weisungsrechte der Hochschul-
leitung sah auch das Hamburgische Hochschulgesetz
vom Juli 2001 (i.d.F. v. Juli 2010) vor. Dagegen wurde
vor dem BVerfG geklagt. In seiner Entscheidung vom
Juni 2010 stellte das Gericht in den Leitsdtzen
hauptsachlich klar: "Die Sicherung der Wissenschafts-
freiheit durch organisatorische Regelungen verlangt,
dass die Trager der Wissenschaftsfreiheit durch ihre Ver-
treter in Hochschulorganen Gefdhrdungen der Wissen-
schaftsfreiheit abwehren und ihre fachliche Kompetenz
zur Verwirklichung der Wissenschaftsfreiheit in die Uni-
versitdt einbringen kénnen. Der Gesetzgeber muss
daher ein hinreichendes Niveau der Partizipation der
Grundrechtstrager gewdhrleisten.” Mit Bezug auf das
HmbHG folgten dann noch Detaillierungen, die begriin-
deten, dass wesentliche Passagen der § 90 und § 91
HmbHG fir verfassungswidrig erklart wurden.

Diesen Sachverhalt nahm Helmut Fangmann (LMR,
MWF NRW) im Juni 2011 auf der Tagung “Hochschule
als Organisation" zum Anlass, die verfassungsrechtlichen
Interpretationen des Art. 5 Abs. 3 GG durch das BVerfG
aufs Korn zu nehmen. In der Schriftform seines Beitrags
Gelehrtenrepublik und staatliche Anstalt: Verfassungs-
rechtliche Grundlagen und systemischer Kontext der Or-
ganisation Hochschule formuliert er gleich zu Beginn:
“Fir das deutsche Hochschulwesen werden konstitutive
Grundsatze der Hochschulorganisation direkt aus ver-
meintlichen Funktionserfordernissen und Schutzbedurf-
nissen des Wissenschaftssystems hergeleitet. Dies fiihrt
zu Prdmissen bei der Organisationsgestaltung, die den
aktuellen Anforderungen an Hochschule und Hoch-
schulmanagement nicht immer gerecht werden." Der
Verfasser findet, es sei an der Zeit, "diese deutsche Be-
sonderheit und ihre Irrelevanz fiir das globale Wissen-
schaftssystem zu thematisieren". Er hélt eine Systemein-
heit von Wissenschaft und Wissenschaftsorganisation
fir eine irrefihrende Vorstellung. Eine Diskussion dieser
Problematik im HSW wiirde er begriiBen. Seite 148

Die Entwicklung der Qualitat der Lehre hat sich als ein
schwieriger Prozess erwiesen. Es fehlt ein Konzept, wie
aus empirischen Datensammlungen eine didaktische Op-
timierung entwickelt werden kann. Anknilipfend an die
studentischen Lernbedirfnisse und Lernmdglichkeiten
(und damit dem traditionellen Ansatz der Bielefelder
Projektgruppe Hochschulevaluation entsprechend, aus
der er kommt), hat Michael Craanen an seinem neuen
Arbeitsplatz KIT die urspriinglichen Konzepte erheblich
weiter entwickelt und eine deutlich héhere Leistung in
der Qualitdtssteigerung erreicht. In seinem Aufsatz Fa-
kultatsiibergreifende Qualitdtsentwicklung von Lehrver-
anstaltungen am Karlsruher Institut fiir Technologie (KIT)
stellt er dieses leistungsfahige Instrument vor. Die Wir-
kung ist mittlerweile so liberzeugend, dass sich nicht nur
viele deutsche Hochschulen fiir das Instrument und Ver-
fahren interessieren (das inzwischen von einer Firma ver-
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geschaftsfiihrenden Herausgebers

marktet wird), sondern auch Hoch-
schulen in Spanien, Portugal, Frank-
reich, Schweden, Polen und in brei-
tem Umfang in Brasilien. Die Welt-
bank mochte das Verfahren an Hoch-
schulen in Vietnam einfihren; mit va-
riilertem Programm beginnen auch
Stadte das Programm fiir ihre Qua-
litdtssicherung in der Weiterbildung
einzufiihren. Das Verfahren erfasst
nicht nur, inwieweit Veranstaltungen
den Lernbediirfnissen und -mdéglichkeiten ihrer Studie-
renden entgegen kommen (ihren eigentlichen Zweck),
sondern verfiigt Gber ein wirksames und vergleichsweise
wenig aufwandiges Verfahren, diesen Bediirfnissen durch
Anderungen deutlich naher zu kommen. Seite 153

W.-D. Webler

Der Nachwuchsmangel in den MINT-Fachern — insbeson-
dere der Mangel an Frauen — ist Anlass fur zahlreiche
Ursachenanalysen. Marita Ripke geht in diesem Feld den
umgekehrten Weg. In ihrem Beitrag Médnnlich dominier-
te Computerwelt — Wege von Frauen in die Informatik
bringt sie mit Hilfe biographischer Spurensuche bei Frau-
en, die den Weg in die Informatik bereits gegangen sind,
weiteres Licht in das Phdnomen. In diesem biographi-
schen Ansatz ldsst sie sich Uber deren Motive bei der
Entscheidung fir die Informatik berichten. Es gibt viele
Griinde dafir, dass nur verhdltnismaRig wenige Frauen
diese Fécher studieren. Bei der Fachwahl spielen gesell-
schaftliche Stereotypisierungen eine groBe Rolle, wie die
Autorin selbst schreibt. Aber obendrein gibt es lerntheo-
retische Ursachen. Schiiler (und mehrheitlich Schiilerin-
nen) leiden darunter, dass der Unterricht in fachnahen
Schulfachern haufig serielle (an der Systematik orientier-
te) Lerner bevorteilt, wahrend holistische (ganzheitliche)
Lerner — bei Schilerinnen und Schiilern weit in der
Mehrzahl — mit diesem Unterricht Probleme haben. So
werden Vorlieben und Erfolgserlebnisse aus der Schule
als Prognose fiir eigenen Studienerfolg verwendet und
sich von diesen Fachern abgewendet. .

Seite 162

Was bedeuten "erfolgreiche Lehrleistungen"? Hat "Er-
folg" nur eine quantitative Dimension (etwa Absolven-
tenzahlen) oder auch qualitative Kriterien? Ublich sind
Mittelverteilungsmodelle auf der Basis quantitativer In-
dikatoren, die vor allem die Vergleichbarkeit zwischen
Fachern und Hochschulen sichern sollen. Zu wiinschen
wdre eine Erfolgsdefinition, nach der moglichst grolRe
Teile der Studierenden diejenige Kompetenz aufweisen,
die einem erfolgreichen Hochschulstudium zugeschrie-
ben werden. Welche das sind, dartiber ist bis heute kein
Konsens erzielt. Eine intensivere Debatte in dieser Rich-
tung wére wiinschenswert. Die Autoren des Artikels Lei-
stungsmessung von Lehreinheiten. Das Modell der
Hochschule fir Angewandte Wissenschaften Hamburg,
Elke Hérnstein, Horst Kreth und Natalia Ribberink,
geben zunidchst einen informativen Uberblick tiber die
bisher tiblichen Ansdtze. Im Unterschied dazu bauen sie
ihre Vergleichbarkeit auf kumulierten Credit Points auf.

145



Mit den einbezogenen neuen Indikatoren ist gegenliber
reinen input/output-Modellen ein Fortschritt erzielt.
Um jedoch — gestitzt auf qualitative Basiskonsense — zu
differenzierten Aussagen liber die Qualitat von Lehrlei-
stungen zu kommen, wartet noch eine Menge Arbeit auf
die Hochschulen, denn Credit Points stellen im Unter-
schied zu den parallel vergebenen Noten nur ein Maf

In eigener Sache

Wir verlegen gerne lhre Campus Literatur!

Wir haben uns entschlossen, unser Publikationsspek-
trum zu erweitern. Kiinftig werden wir nicht nur Fach-
biicher veroffentlichen. Das Prinzip war schon bisher
durchbrochen von der Reihe "Witz, Satire und Karikatur
Uber die Hochschulszene". Jetzt soll gezielt Campus Li-
teratur dazukommen.

Haben Sie Spal daran, Romane zu schreiben? Krimis,
die auf oder um den Campus spielen? Geht es um Kaba-
le und Liebe? Schurkereien und hinreiBende Leiden-
schaften? Intrigen und Mobbing? Und (gelegentlich) das
schiere Glick? Als historischer Roman oder in der Ge-
genwart?

Wir freuen uns auf Ihre Skripte!

Als erste Ausgabe wird hier erscheinen:
"Zielgerade Promotion. Ausziige aus dem Tagebuch
einer Doktorandin" von Dr. Jenna Voss

Maja hat sich entschlossen, ihren beruflichen Traum
wahr zu machen: Sie will eine Doktorarbeit schreiben
und Wissenschaftlerin werden. Zuversichtlich startet sie
ihr Promotionsprojekt, doch der Weg zum Titel wird
schon bald zu einem unberechenbaren Schldngelpfad

HSW

fir den zeitlichen Studienaufwand dar. Wenn im An-
schluss an diesen Artikel diese Fragen weiter diskutiert
wiuirden, wére dies willkommen. .

! es Wi Seite 172

W.W.

durch uniibersichtliches Geldnde. Ihr Projekt verwandelt
sich in ein siebenképfiges Ungeheuer, das sie zu ver-
schlingen droht. Doch sie gibt nicht auf.

Das Tagebuch beschreibt den Umgang mit Héhen und
Tiefen beim Schreiben einer Doktorarbeit aus der Pro-
zessebene. Die Ich-Erzdhlerin, Maja, schildert ihre Erfah-
rungen und zeigt Méglichkeiten und konkrete Bewilti-
gungsstrategien auf, mit denen sie schwierige Phasen,
Zweifel, Konflikte, Blockaden und sonstige Hiirden in
der Promotionsphase erfolgreich iiberwindet. Sie nutzt
ihre Erkenntnisse fiir eine tiefgreifende Persénlichkeits-
entwicklung. lhre beharrliche Selbstreflexion fiihrt sie
durch alle Hindernisse hindurch bis zum Ziel.

Zur Autorin:

Dr. Jenna Voss studierte Soziologie und Sozialpsycholo-
gie an der Leibniz Universitdt Hannover und promovier-
te in Arbeits- und Organisationssoziologie an der Uni-
versitdt Bremen. Nach zehnjahriger Forschungstatigkeit
auf den Gebieten der Arbeitssoziologie, Geschlechter-
forschung und Existenzgriindung machte sie eine Aus-
bildung zur systemischen und NLP-Coach und griindete
eine Agentur fiir Wissenschaftscoaching Vocusi. Sie ist
als Wissenschafts-, Projekt und Lerncoach im Hoch-
schulbereich tatig.

direktoren usw.?
Orientierung tut not.

Reihe Hochschulmanagement: Praxisanregungen

Anja Henseler:
Kosten- und Leistungsrechnung an Hochschulen

In einigen Bundesldndern ist die"KLR" schon eingefiihrt, in anderen steht sie
vor der Tir. Die Kosten- und Leistungsrechnung (KLR) wird in den Hochschu-
len auf allen Ebenen angewandt, und bestenfalls die Haushaltssachbearbei-
ter/innen kennen sich aus. Aber Dekane, Prodekane, Studiendekane, Instituts-

Nicht nur die Verwaltungen - alle Wissenschaftler/innen sollten sich damit ver-
traut machen. Hier kommt die leicht verstdndliche Einfiihrung, die zumindest
zum Uber-, wenig spater hoffentlich zum Durchblick fithrt! Der unentbehrliche
Ratgeber bringt das Wichtigste tbersichtlich auf den Punkt.

ISBN 3-937026-12-6, Bielefeld 2004, 35 S., 9.80 Euro

Bestellung - E-Mail: info@universitaetsverlagwebler.de, Fax: 0521/ 923 610-22
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Anzeige

Zwei postgraduale Studienprogramme fiir erweiterte berufliche Chancen

Diploma in Higher Education Development
Diploma in Science Management
(Organizational and Change Management)

Die Férderung von Forschung, Lehre sowie ihrer Institutionen als Berufsfeld
Wissenschaftsmanagement — Wissenschaftsférderung — Akademische und administrative Personal- und Organisa-
tionsentwicklung — fundierte Ausbildung von Moderator/innen und Berater/innen

Eine Aus- und Weiterbildungschance sowohl fiir

e an dem Berufsfeld interessierte Anfanger/innen, die eine attraktive und praktische Vorbereitung suchen;
als auch fiir

e berufserfahrene Praktiker, die nachtragliche Grundlegung und Weiterbildung suchen.

Sie orientieren sich noch und erwdgen Alternativen zur akademischen Karriere?
Forschung und Lehre sind als Berufsfeld verlockend.
Aber es ist unsicher, ob Sie als Wissenschaftler/in dort bleiben kénnen.

Neben diesem Ziel sollten Sie sich daher rechtzeitig mit sehr Giberschaubarem Aufwand

ein zweites Standbein aufbauen — eine zweite Existenz.

Vielleicht finden Sie es tatsdchlich attraktiver, Wissenschaft (insbesondere Forschung und Lehre, Weiterbildung)
zu ermoglichen, zu férdern, zu organisieren, Wandel zu begleiten — zu managen.

Sie sind an diesem Feld "Wissenschaftsférderung" (i.w.S.) interessiert? Schon entschlossen, in diesem Feld neu
FuB zu fassen?

Variante A

Das IWBB bietet lhnen dafiir die beiden o.g., eng verkniipften Studienprogramme. Es handelt sich um ein berufs-
begleitendes Studium im Umfang eines Masterstudiums, das durch die Anerkennung von Voraktivitdten reduziert
werden kann. Auch Abschnitte werden zertifiziert.

Sie gewinnen damit in einem stiirmisch wachsenden Arbeitsmarkt-Segment eine hervorragende Basis flr eine
haupt- oder nebenberufliche Tatigkeit, z.B. (zunédchst) als Referent/in (0.4.) in Hochschule und Wissenschafts(for-
der-)organisationen oder Moderator/in in hochschul-/wissenschaftsbezogener Weiterbildung.

Variante B

Sie sind bereits berufserfahren und haben Funktionen in der Organisation, Férderung, Unterstiitzung von Wissen-
schaft (im weiten Sinne: Wissenschaftsmanagement) iibernommen?

Sie wollen sich weiter fundieren bzw. professionalisieren? Ihre Kompetenz erweitern?

Fir iber 30 einschldgige Funktionen in Hochschulen, Forschungszentren und Forderorganisationen gab es bisher
keine oder erst wenige Ausbildungsmaoglichkeiten — mit erheblichen Qualitatsdifferenzen. Nun gibt es Abhilfe.

Das IWBB bietet Ihnen zwei funktional angepasste Profile mit insgesamt 5 Spezialisierungsméglichkeiten, die sich
inhaltlich und zeitlich hochgradig individuell auf Ihre Bediirfnisse und Voraussetzungen einstellen lassen. Die be-
rufsbegleitenden Programme sind nicht semestergebunden, kénnen jederzeit beginnen. Leiter des Studienpro-
grammes ist Prof. Dr. Wolff-Dietrich Webler.

Ist Ihr Anfangsinteresse geweckt?

Dann holen Sie sich nidhere Informationen tber unsere Webseite www.iwbb.de oder wenden sich direkt an das
IWBB bzw. den Studiengangsleiter unter webler@iwbb.de.

IWBB, BlinderstraBe 1-3, 33613 Bielefeld.

IWBB

Institut fir Wissenschafts- und Bildungsforschung Bielefeld
Bielefeld Institute for Research on Science and Education
Forschen - Entwickeln - Begleiten - Beraten - Fortbilden
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Helmut Fangmann

Gelehrtenrepublik und staatliche Anstalt:
Verfassungsrechtliche Grundlagen und systemischer
Kontext der Organisation Hochschule

Helmut Fangmann

The Federal Constitutional Court decided to declare parts of the Hamburg Higher Education Law as unconstitu-
tional because the decision rights which had been granted to university administrations were to extensive. In June
2011, at the conference "University as an Organization", this circumstance was the occasion for Helmut Fang-
mann (Senior Ministerial Counsellor in the Ministry of Science and Research of North Rhine-Westphalia) to attack
the Constitutional Court's interpretations of Article 5 Paragraph 3 GG (German Basic Law).

In the written form of his contribution “Republic of Scholars and State Institution: Constitutional Basis and Syste-
mic Context of the University as an Organization”, he formulated the beginning as follows: »For the German hig-
her education constitutive principles of the collegiate organization are derived directly from putative functional
requirements and protection needs of the scientific system. This leads to assumptions in the organizational design
which do not always meet the current requirements on college and university management«. The author believes
that it is time »to address this German peculiarity and its irrelevance to the global science system«. He considers
a systemic union of science and its organization to be a misleading idea and would appreciate a discussion of

these issues in the HSW.

Im &ffentlichen wie auch im wissenschaftlichen Diskurs
werden Hochschule, Wissenschaft und Bildung hdufig
als Einheit behandelt. Das ist aber nicht der Fall und
verleitet zu falschen Schlussfolgerungen. Davor ist auch
die hochstrichterliche Rechtsprechung bei der Begriin-
dung und operationalen Ausdeutung der Wissenschafts-
freiheit nicht gefeit. Fir das deutsche Hochschulwesen
werden konstitutive Grundsdtze der Hochschulorgani-
sation direkt aus vermeintlichen Funktionserfordernis-
sen und Schutzbediirfnissen des Wissenschaftssystems
hergeleitet. Dies fiihrt zu Pramissen bei der Organisati-
onsgestaltung, die den aktuellen Anforderungen an
Hochschule und Hochschulmanagement nicht immer
gerecht werden.

Die folgende Erorterung soll dazu beitragen, die irre-
filhrende Vorstellung einer Systemeinheit von Wissen-
schaft und Wissenschaftsorganisation zu entkréften.
Zundchst werden die verfassungsrechtlichen Grundla-
gen und der multisystemische Kontext der Organisation
Hochschule beleuchtet. Dabei wird die zentrale Argu-
mentationsfigur der Verfassungsrechtsprechung kritisch
gepriift. AnschlieBend werden die veranderten organisa-
tionalen Anforderungen im Zuge der voranschreitenden
Akteurswerdung der Hochschulen beschrieben, fiir die
die traditionelle akademische Selbstverwaltung keinen
angemessenen Rahmen mehr bildet. Die Organisations-
und Leitungsstruktur 6ffentlich-rechtlich verfasster Hoch-
schulen verweist direkt auf die ordnungs- und steue-
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rungspolitischen Rahmenbedingungen in der Verantwor-
tung des Staates. Ob und wie er diese ausgestaltet, wird
abschliefend hinterfragt. Vorausschicken will ich drei
provokante Thesen.

Drei Thesen

Erstens: Die der Hochschule scheinbar angeborene aka-
demische Selbstverwaltung ist weder eine Vorausset-
zung fiir gute und erfolgreiche Wissenschaft, noch dient
sie einer effizienten und effektiven Aufgabenerfillung
der Institution selbst.

Zweitens: Im 6ffentlichen Hochschulwesen hat der Staat
die ordnungs- und steuerungspolitischen Pramissen zu
setzen. Dabei sind verschiedene Varianten denkbar. An-
gesichts der Komplexitat des Hochschulsystems sind di-
rektive Steuerungsmodelle, wie in der klassischen Behor-
densteuerung, jedoch wenig erfolgversprechend. Das
andere Extrem: Totale Autonomie und Rickzug des
Staates ist ebenso wenig zielfilhrend und (Uberdies
staatsrechtlich bedenklich. Der Staat kann seine Verant-
wortung fiir das Hochschulwesen allenfalls faktisch ver-
nachldssigen, sich ihrer aber nicht formal entledigen.
Und schlieBlich drittens: Die Legende von der Hoch-
schulbefreiung, zu deren Inbegriff das nordrhein-westfa-
lische Hochschulfreiheitsgesetz geworden ist, besagt,
dass die Hochschulen vom Joch staatlicher Bevormun-
dung und Detailsteuerung erldst werden missten bzw.
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erlést worden seien. Meine These hingegen lautet:
Tatsachlich hat sich der Staat im Hochschulbereich vor
allem durch Nichtsteuerung hervorgetan und damit eine
Reihe von Problemen verursacht, die er nun durch Auto-
nomie vergeblich zu kurieren sucht. Zwar gab und gibt
es Auswiichse von Biirokratisierung, vor allem in tradi-
tionellen Verwaltungsbereichen wie Haushalt, Personal
oder Bauplanung. Deregulierung und die Umsetzung
eines neuen Steuerungsmodells nach dem Subsidiaritat-
sprinzip sind aber nur dann zielfihrend, wenn der Staat
seinen Steuerungsauftrag auch wahrnimmt. Autonomie
ist kein Wert an sich und fithrt nicht per se zu wiin-
schenswerten Leistungsergebnissen. Sie macht nur dann
Sinn, wenn sie in einen addquaten Ordnungsrahmen aus
wettbewerblichen Leistungsanreizen und klaren staatli-
chen Zielvorgaben eingepasst ist und dadurch Leitplan-
ken fiir ein autonomes zielorientiertes Organisations-
handeln gesetzt werden.

Verein oder Zweckbetrieb: Zwischen
Mitgliederorganisation und staatlichem
Auftrag

Hierzulande ist die Vorstellung von Hochschule stark
vom historisch korporativen Charakter der klassischen
Universitat gepragt: Universitas magistrorum et schola-
rum. Danach konvergiert der Zweck der Institution mit
den Aktivitdten der Inkorporierten. Eine solche Organi-
sation entspricht dem Grundmuster des Vereins, in dem
sich Gleichgesinnte zusammenschliefen, um gemein-
schaftlichen Zwecken zu dienen und gemeinsame Ziele
zu verfolgen. Die Selbstverwaltung ist Ausdruck der ge-
meinschaftlichen Zielverwirklichung. AuRenstehende
Dritte wie auch der Staat haben hier im Prinzip nichts
zu suchen.

Genau so stellen sich die meisten Hochschulmitglieder
ihre Hochschule vor — und sie sind tatsdchlich Mitglie-
der, auch im rechtlichen Sinne, und nicht bloB Nutzer
einer Anstalt. Wenn Hochschulen Vereine oder Gesell-
schaften im Sinne des Privatrechts waren und aus Eigen-
leistungen wie Vereinsbeitrdgen und Gesellschaftereinla-
gen sowie aus Ertrdgen und Zuwendungen Dritter unter-
halten wirden, kénnte das gut angehen. Denn das Ver-
eins- und Gesellschaftsgebaren ist grundsatzlich Privat-
sache und unterféllt dem Privatrecht. Ein solcher Selbst-
bezug ist bei staatlichen Hochschulen aber ausdriicklich
nicht der Fall. Und zwar nicht nur deshalb, weil Hoch-
schulen in rechtlicher Hinsicht keine Vereine sind. Viel
entscheidender als die Rechtsform offentlicher Hoch-
schulen sind die gesetzlich sanktionierten Zwecke von
Hochschule und deren &ffentliche Finanzierung. Hoch-
schulen sind eben keine Veranstaltungen zur Selbstver-
wirklichung ihrer Mitglieder, sondern Einrichtungen, die
explizit gesellschaftlichen Zwecken dienen, also einen
funktionellen AuBenbezug aufweisen.

Dem wiirden die meisten Hochschulmitglieder freilich
gar nicht widersprechen, halten sie ihre individuellen
Leistungen und Motive doch fiir in héchstem MaRe ge-
sellschaftlich nitzlich, wiinschens- und schitzenswert.
Sie gehen mithin davon aus, dass sie und ihre Hochschu-
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len per se der Gesellschaft dienen und dass jede Beein-
flussung von auRen dem Gemeinwohl schade.

Das ist ein schoner Zirkelschluss, mit dem man sich lasti-
ge Anspriiche vom Leibe halten kann. Und die in letzter
Zeit anschwellenden Warnrufe vor einer angeblichen
Okonomisierung von Wissenschaft und Hochschule oder
einer Gefahrdung der Wissenschaftsfreiheit durch die zu-
nehmende Hierarchisierung der Hochschule leisten das
ihre. Sie bleiben auch in der Politik nicht ohne Wirkung.

Wissenschaftsaddquanz der Organisationsform

Dabei gibt es hierzulande tiberhaupt keinen Grund fir

einen solchen Alarmismus. Denn unser Hochschulwesen

und seine Steuerung weisen eine — gegeniiber anderen

Staaten und gleichermaBen anerkannten Wissenschafts-

nationen — markante Besonderheit auf: Sie enthalten Be-

ziige direkt aus dem Verfassungsrecht, namentlich

e aus der Wissenschaftsfreiheit nach Art. 5 Abs. 3 GG,

e aus dem Berufsgrundrecht nach Art. 12 Abs. 1 GG und

e speziell fir Nordrhein-Westfalen aus Art. 16 der Lan-
desverfassung, die den Hochschulen Selbstverwaltung
garantiert.

Aus diesen Grundrechtsnormen leitet das Bundesverfas-
sungsgericht das Rechtsgebot zur wissenschaftsaddaqua-
ten Hochschulorganisation ab und vermeint damit eine
zu tiefgreifende staatliche Wissenschaftssteuerung un-
terbinden zu missen. Im Fokus steht die Wissenschafts-
freiheit, nicht nur als individuelles Abwehrgrundrecht
des einzelnen Wissenschaftlers gegen unzuléssige staat-
liche Eingriffe in Forschung und Lehre, sondern auch als
Organisationsgrundrecht mit dem Gebot einer funktions-
gerechten Organisationsstruktur.

Aus der als sog. wertentscheidende Grundsatznorm ver-
klausulierten Interpretation des Grundgesetzes gerinnt
eine Ordnungsidee, die den Gesetzgeber in seiner Ge-
staltungsfreiheit einschrankt. Diese Konstruktion ist auch
insofern kreativ, als sie die zugrundeliegenden begriffli-
chen und funktionellen Probleme geschickt verschleiert.
Durchaus nachvollziehbar ist die Fokussierung der Wis-
senschaftsfreiheit auf den individuellen Grundrechtstra-
ger. Wie anders sollte man einen Grundrechtschutz der
freien Wissenschaft konzipieren, wenn nicht als indivi-
duelles Abwehrrecht gegen mégliche Einschrankungen
der freien MeinungsdauRerung und wissenschaftlichen
Betdtigung. Das Wissenschaftssystem als Grundrechtstra-
ger ist jedenfalls schwer fassbar.

Dennoch geht das Bundesverfassungsgericht Gber den
individualisierten Grundrechtschutz weit hinaus und
nimmt die Wissenschaftsorganisation gleichermaBen in
den Blick. Doch was heifit eigentlich Wissenschaftsada-
quanz der Organisationsform? Das Gericht hat davon eine
je bestimmte, aber historisch variable Vorstellung. Un-
langst hat es seine aus den 70er Jahren stammende Dog-
matik der Wissenschaftsfreiheit modernisiert, zunichst
im Beschluss vom 26. Oktober 2004 zum brandenburgi-
schen Hochschulgesetz, sodann im Beschluss vom 20.
Juli 2010 zum hamburgischen Hochschulgesetz.

Das Gericht wechselt auf den neuen Topos der "struktu-
rellen Gefdhrdung" der freien wissenschaftlichen Betati-
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gung. Dabei redet es keineswegs einer reinen Selbstver-
waltung das Wort. Auch ein Zuviel an Partizipation kann
eine Gefdhrdung der Wissenschaftsfreiheit zur Folge
haben. Dem Gesetzgeber gibt das Gericht auf, einen
Ausgleich zu finden zwischen der traditionellen kollegia-
len Selbstverwaltung und der staatlichen Steuerung im
Gewand des New Public Management. Dabei konturiert
oder favorisiert es zwar kein konkretes Organisations-
modell, aber es weist den konkreten Gesetzgeber eben
dann in die Schranken, wenn er inaddquate Organisati-
onslésungen gefunden hat. So hat das Gericht etwa be-
funden, dass die Machtfiille des Dekans nach der neuen
hamburgischen Hochschulverfassung nicht mit der Wis-
senschaftsfreiheit vereinbar sei.

Die Wissenschaftsaddquanz bleibt somit ein Phantom.
Es gewinnt nur fallweise und nur durch Negation an
Konkretion. Das ist im Verfassungsrecht nicht anders
[6sbar, kommt aber einem Orakel gleich, das man erst
befragen darf, nachdem das sprichwértliche Kind - viel-
leicht — in den Brunnen gefallen ist.

Unabhéngig vom Problem der Konkretisierung, das im
Zweifel nur in einem iterativen Prozess durch Gesetzge-
bung, verfassungsgerichtlicher Uberpriifung und Gesetze-
snovellierung |6sbar ist, stellt sich die Frage nach dem ob-
jektiven Sinn und Nutzen einer solchen Schutzkonstrukti-
on. Der Beantwortung dieser Frage kénnte man sich Gber
den Umweg eines Vergleiches ndhern: Ist in Staaten, die
einen solchen verfassungsmaRigen Schutz nicht kennen,
die Wissenschaftsfreiheit strukturell geféhrdet oder gar
faktisch beeintrachtigt? Anders formuliert: Ist in Landern
ohne verfassungsmaRigen Schutz der Wissenschaftsfrei-
heit das Wissenschaftssystem unterentwickelt? Dafiir gibt
es keine Belege. Wenn es aber keinen Befund gibt, stellt
sich die weitere Frage: Ist das nur Gliick und Zufall zu ver-
danken oder gibt es dafiir systemische Griinde?

Getrennte Rationalititen: Wahrheit und
Entscheidung

Faktum ist, dass sich Wissenschaft als operativ geschlos-
senes Funktionssystem (im Laufe des 19. Jahrhunderts)
ausdifferenziert hat. Sie hat gesellschaftlich Autonomie
gewonnen und nachhaltig behauptet. Wissenschaft als
System bedingt die unbeschrankte Kommunikation im
Medium der Wahrheit. Nur unter dieser Voraussetzung
gelingt ihre funktionelle Ausdifferenzierung in der und
fur die Gesellschaft. Wissenschaft operiert als globales
System im WeltmaRstab — ganz unbenommen von den
lokal verschiedenen Bedingungen rechtlich-institutio-
neller Art. Einen spezifischen Ordnungsrahmen als nor-
mativ-funktionelle Gelingensvoraussetzung zu definie-
ren, erscheint mir jedenfalls Gbermotiviert.

Das Herausdeuten korporativer Selbstverwaltungs- und
Partizipationsrechte aus dem Gebot der Wissenschafts-
freiheit ist eine spezifische Interpretation des hiesigen
Rechtssystems, die kaum Analogien in anderen Rechts-
systemen findet. Sie beruht offenbar auf dem Missver-
standnis einer Systemeinheit von Wissenschaft und Wis-
senschaftsorganisation. Aus systemtheoretischer Per-
spektive ist hingegen eine Differenz zu konstatieren zwi-
schen dem Funktionssystem Wissenschaft und dem Or-
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ganisationssystem Universitat. Und das heil’t eindeutig
auch, dass es keine Uberschneidungen oder Amalgamie-
rungen gibt, etwa in der Berufsfigur des Professors, der
auf der Basis individueller Freiheitsrechte und korporati-
ver Partizipationsrechte die beiden Systeme von Wissen-
schaft und Hochschule sinnvoll integriert. Tatsdchlich
sind beide Systeme autopoietisch geschlossen und le-
diglich strukturell aneinander gekoppelt. Diese struktu-
relle Kopplung gilt es ndher in den Blick zu nehmen.
Strukturell gekoppelte Systeme bleiben funktionell au-
tonom, sind aber nicht autark. Unter Leistungsgesichts-
punkten bestehen vielféltige Input-/Outputbeziehun-
gen. Die Wissenschaft gibt Leistungen an die Gesell-
schaft ab und ist ihrerseits auf Leistungen aus der Gesell-
schaft angewiesen. Insbesondere kann sie die rechtlich-
institutionellen, materiellen und organisatorischen Vor-
aussetzungen ihres Operierens nicht selbst gewdhrlei-
sten. Die Einrichtung von auf Wissenschaft fokussierten
Berufsrollen und Personalstellen sowie die Schaffung
und Unterhaltung von Wissenschaftseinrichtungen sind
keine Leistungen des Wissenschaftssystems. Ebenso ver-
hélt es sich mit dem Management dieser Einrichtungen.
Die Organisation von Wissenschaft ist nicht selbst schon
Wissenschaft, auch wenn eine Professionalisierung des
Managements auf der Grundlage wissenschaftlicher Er-
kenntnisse denkbar ist.

Im Wissenschaftssystem gibt es keinen geeigneten Refe-
renzwert fiir Allokationsentscheidungen. Nach welcher
wissenschaftlichen Ratio sollte die hochschulinterne Mit-
telverteilung erfolgen? Wie sollten etwa die Anspriiche
der Neogrézistik gegen die Nanotechnologie abgewogen
werden? Die Codierung "wahr/unwahr" ist auf Allokati-
onsfragen nicht anwendbar. Solche Entscheidungen sind
von Organisationsverantwortlichen nach Organisations-
gesichtspunkten zu treffen. Doch wer sind die Verant-
wortlichen und was sind die relevanten Gesichtspunkte?
Dariiber befindet im o&ffentlich-rechtlichen Hochschul-
wesen der Staat. Die spannende Frage dabei lautet, wie
die Organisationsverantwortung konkret ausgestaltet
wird. Welche Handlungsspielrdume und Verantwortlich-
keiten rdumt der Gesetzgeber den verschiedenen Akteu-
ren auf den verschiedenen Handlungsebenen ein? Und
wer wird Uberhaupt als relevanter Akteur bestimmt? Mit
den Hochschulrdten hat unldngst ja ein vollig neuer Ak-
teur die Biihne betreten.

Der Aspekt, der uns hier interessiert, ist die geforderte
Wissenschaftsaddquanz der Organisationsform, die die
Gestaltungsfreiheit des Gesetzgebers einschrdnkt. Kon-
kret geht es um die Mitentscheidungsbefugnis der Pro-
fessorenschaft, die gewdhrleistet bleiben muss. Das ist
der springenden Punkt: Das Verfassungsgericht unter-
stellt, dass sich die meisten Entscheidungen in der
Hochschulorganisation unmittelbar auf die wissenschaft-
liche Betdtigung auswirken. Daher missten die Trager
der Wissenschaftsfreiheit, und das sind in erster Linie
die Professoren, in der Lage sein, Gefdhrdungen dieser
Freiheit abzuwehren. Sie miissten ihre fachliche Kompe-
tenz in die Entscheidungsprozesse ihrer Hochschule ein-
bringen kénnen.

Der Fehler in der Argumentationskette liegt darin, dass
sich die Fachlichkeit lediglich auf die Beurteilung von
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Aussagen der Kategorie wahr/unwahr bezieht. Diese Un-
terscheidung lasst sich aber nicht auf Organisationsfra-
gen anwenden. Mit welcher fachlichen Ratio sollten Pro-
fessoren dariiber befinden, ob ein an einer Hochschule
vorhandenes Fach zugunsten eines anderen, vielleicht
neu entstehenden Faches abgebaut wird? Die Umschich-
tung von Ressourcen lésst sich jedenfalls nicht damit be-
griinden, dass das neue Fach mutmaRlich mehr oder bes-
sere Wahrheiten hervorbringt als das alte. Wenn man auf
hohere Drittmittelerfolge aus ist, impliziert dies noch
keine Aussage Uber die wissenschaftliche Leistungsfahig-
keit, sondern liber organisationale Praferenzen.

Ein weiteres prominentes und hoch sensibles Beispiel
betrifft die scheinbar unabdingbare Selbsterganzung des
Lehrkoérpers. Dazu vertrat der prominenteste Kronzeuge
der scheinbar ehernen Prinzipien von neuzeitlicher Uni-
versitat, Wilhelm von Humboldt, folgende, fir zeit-
gendssische Humboldtianer vielleicht irritierende Auf-
fassung: ,Die Ernennung der Universitdtslehrer muf
dem Staat ausschlielSlich vorbehalten bleiben, und es ist
gewiss keine gute Einrichtung, den Fakultiten darauf
mehr Einfluss zu verschaffen."

Natirlich braucht es bei der Beurteilung der Qualifikation
von Bewerbern auf das Professorenamt fachliche Exper-
tise. Doch wer diese in welchem Verfahren einholt und
wer entscheidet, ist eine davon deutlich zu trennende
Frage und Funktion. Die kiinftigen Kollegen dariiber
mafRgeblich befinden zu lassen, muss nicht immer die
fir die Wissenschaft férderlichsten Ergebnisse bringen.
Aus funktionaler Sicht ist die Einbeziehung des eigenen
Lehrkorpers jedenfalls nicht erforderlich, rechtlich wird
sie hierzulande aber kaum zu umgehen sein.

Jenseits von Wissenschaft: Bildung und andere
gesellschaftliche Beddirfnisse

Nun tritt aber noch eine ganz andere Dimension von
Entscheidungs- bzw. Organisationsfragen hinzu, die auf
Wissenschaftlichkeit noch viel weniger rekurrieren kann.
Hochschulen als Organisationssysteme sind nicht nur mit
dem Wissenschaftssystem strukturell gekoppelt, sondern
zugleich auch mit dem Erziehungssystem. Forschung und
Lehre stehen weniger in einem komplementaren Verhalt-
nis zueinander, wie unter falschlicher Berufung auf Hum-
boldt oft behauptet wird, sondern vielmehr in einem
Konkurrenzverhiltnis. Luhmann stellt ntichtern fest, dass
"die unmittelbare Kopplung von Lehre und Forschung,
wenn ernst genommen, erhebliche Leistungsminderun-
gen in beiden Bereichen verursachen" wiirde.

Die Organisation Hochschule soll dafiir Sorge tragen,
dass die gesellschaftlichen Anspriiche an das Erzie-
hungssystem im Zweifel gegen die Interessen des Wis-
senschaftssystems durchgesetzt werden. Je starker der
Einfluss der Reprdsentanten des Wissenschaftssystems
auf die Entscheidungen der Hochschule ausféllt, desto
mehr kdnnen die Anspriiche des Erziehungssystems ins
Hintertreffen geraten. Dass sich Hochschullehrer hierzu-
lande in erster Linie als Forscher verstehen und mithin
als Reprdsentanten des Wissenschaftssystems, korre-
spondiert mit dem Reputationsgefélle zwischen For-
schung und Lehre, das Ubrigens nicht allein darauf
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zurlickgeht, dass Wissenschaftlerkarrieren primar auf
Forschungsleistungen beruhen.

SchlieRlich gibt es noch eine dritte Art von Entscheidun-
gen, die weder auf den Anlehnungskontext Wissen-
schaft noch auf Bildung bezogen sind, sondern die Or-
ganisation Hochschule selbst im Fokus haben. In dem
MaRe wie Hochschulen zu autonomen Akteuren mutie-
ren, gewinnen ldentitdts- und Positionierungsfragen an
Bedeutung. Hochschulen miissen méglichst individuelle
Profile ausbilden, ihre Auendarstellung steuern, strate-
gische Partnerschaften eingehen, Netzwerke pflegen,
dem regionalen Umfeld ihre Dienste anbieten und vieles
andere mehr. Von der Gesellschaft werden immer mehr
Anforderungen jenseits der Kernaufgaben in Forschung
und Lehre an die Hochschulen herangetragen und mis-
sen in irgendeiner Weise behandelt werden. All diese
Betédtigungsfelder binden Organisationsressourcen und
betreffen die Hochschule als Organisation, nicht aber
Forschung und Lehre im engeren Sinne.

Wie auch immer man diese Entwicklungen bewerten
mag, sie erlangen faktische Bedeutung und ein Hoch-
schulmanagement im Gewand der traditionellen akade-
mischen Selbstverwaltung ist damit tberfordert. Das
liegt nicht allein an der Tragheit der akademischen
Selbstverwaltung, die mit der Beschleunigung der Ent-
scheidungsbedarfe im Zuge der Akteurwerdung von
Hochschulen nicht Schritt halten kann. Den Hochschu-
len werden Entscheidungen abverlangt, die nicht unbe-
dingt mehrheitsfahig sind, die nicht paretooptimal zu
I6sen sind, indem niemand schlechter gestellt wird.
Schlechterstellungen werden kiinftig nicht mehr zu ver-
meiden sein.

Die Akteurwerdung der Hochschulen féllt in eine Zeit, in
der "Innovation durch Zuwachs" nur noch ausnahms-
weise moglich ist. Neue Disziplinen und Aufgabenberei-
che kénnen nicht mehr einfach durch finanziellen Auf-
wuchs aus dem Boden gestampft werden. Auch vor Ort
mussen Entscheidungen auf Kosten des Bestehenden
getroffen werden. Hinzu kommt eine demographische
Entwicklung, die nicht ohne Folgen fir die Verteilmasse
im Hochschulbereich bleiben wird. Fir die einzelne
Hochschule geht es nicht mehr nur darum, sich im
Wettbewerb um Ressourcen und Reputation positiv ab-
zuheben. Perspektivisch kénnte auch die bloBe Existenz
auf dem Spiel stehen.

Daraus resultieren Anforderungen an die Entscheidungs-
fahigkeit der Hochschule als Organisation und an die
Professionalisierung des Hochschulmanagements, die
heute bei weitem noch nicht erfilllt sind, jedenfalls hier-
zulande nicht. Hochschulen sind Organisationen beson-
derer Art, die sich von Unternehmen und Behorden
grundlegend unterscheiden. Sie kennzeichnet weder eine
homogene Zielbildung (wie die Rendite bei Unterneh-
men) noch die Anwendbarkeit linearer Entscheidungs-
programme (wie die Vorschriften in der Leistungsverwal-
tung). Eine Mitwirkung der Inkorporierten an Entschei-
dungsprozessen ist in verschiedener Hinsicht sinnvoll.
Die Organisation Hochschule muss daher beides ge-
wahrleisten: ein zielstrebiges und durchsetzungsfahiges
Management auf der einen sowie Mitwirkungs- und au-
tonome Entscheidungsmoglichkeiten ihrer Mitglieder
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auf der anderen Seite. Hinzu kommt die besondere
Rolle des Staates bei der Vermittlung staatlicher Ziele
und der Allokation von Ressourcen im Rahmen der
Hochschulsteuerung. Das ergibt eine komplizierte, die
strukturelle Kopplung mehrerer Systeme Ulbergreifende
Konstellation, die ein ausbalanciertes Steuerungssystem
mit sinnvollen Checks und Balances und geeigneten
Steuerungsinstrumenten auf den verschiedenen Steue-
rungsebenen verlangt.

Mutloser Staat

Bisher hat der Staat diese Instrumente nur unzuldnglich
und zégerlich bedient. Das ist nicht nur auf Operationali-
sierungsprobleme zurlickzufithren. Einerseits kursieren in
der Politik viele Vorstellungen davon, was Hochschulen
alles leisten kénnten und sollten. Andererseits fehlt es oft
an schliissiger Problemanalyse und realistischen Zielvor-
stellungen, oftmals auch schlicht an politischem Mut.
Eine struktur- und zielorientierte Landesplanung hat es
nach dem Ausbau der Hochschullandschaft ab Mitte der
60er bis Mitte der 70er Jahre kaum noch gegeben. For-
schungspolitische Gesichtspunkte spielten beim Griin-
dungsboom keine groRe Rolle. Facherstruktur und
Fachergewichtung folgten der Nachfrage nach Studien-
platzen. Forschungskapazitdten entstanden dort, wo die
Studiennachfrage hoch war. Im Ubrigen wurde Forschung
in groBem Stil in auBeruniversitdre Einrichtungen ausgela-
gert. Innovative Konzepte wie die forschungsorientierte
Reformuniversitat in Bielefeld fielen bald dem Ansturm
der Studierenden zum Opfer.

Eine infolge wachsender gesellschaftlicher Komplexitat
gebotene institutionelle Differenzierung jenseits der
bindren Typisierung von Universitdt und Fachhochschule
blieb weitgehend aus. Hierzulande erscheint nur ein ver-
meintliches Upgrading politisch vermittelbar: Aus Ge-
samthochschulen wurden Universitiaten, nahezu alle Uni-
versitdten streben nach Forschungsexzellenz, die Fach-
hochschulen streben nach dem Promotionsrecht und Be-
rufsakademien werden in den Hochschulstand gehoben.
Formell hat die staatliche Hochschulsteuerung durchaus
Veranderungen erfahren. Auch in der Hochschulpolitik
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wurde ein neues Steuerungsmodell proklamiert. Insbe-
sondere Ziel- und Leistungsvereinbarungen wurden ein
politisches Modeinstrument. Infolge mangelnder Ope-
rationalisierung und Zielrationalitdt entfalten sie jedoch
kaum faktische Steuerungswirkung.

Von einem Wettbewerb um Haushaltsmittel kann kaum
die Rede sein. Eine echte Budgetierung findet bisher
nicht statt. Vielmehr werden die Haushalte seit Jahren
und Jahrzehnten einfach Gberrollt, wenn nicht gerade li-
near gekirzt wird, unabhangig von Aufgabenvolumina,
Profil und Leistungen der einzelnen Einrichtungen. Zwar
gibt es in vielen Bundeslandern eine leistungsorientierte
Mittelverteilung, in die ein kleinerer Teil der Haushalts-
mittel eingeht. Umverteilungen werden aber durch enge
Kappungsgrenzen stark nivelliert. Verlierer haben nur
wenig zu verlieren, Gewinner kaum etwas zu gewinnen.
Welche Anreize sollen dadurch entstehen? Welche
hochschulinternen Entscheidungen aufer der Konservie-
rung des Bestehenden sind damit zu rechtfertigen?
Ohne Wettbewerb bleibt auch die autonome Organisation
Hochschule nur eine organisatorische Hiilse, die den ein-
gesessenen Wissenschaften mehr oder minder gedeihli-
che Umstiande bieten kann, aber nicht muss. Ganz zu
schweigen von der Realisierung gesellschaftlicher Anfor-
derungen jenseits von Wissenschaft und Forschung.
Denn es ist nicht gdnzlich unwahrscheinlich, dass im ge-
sicherten Modus, um mit Luhmann zu sprechen, ,weite-
re Aktivitdt als unndtig erscheint, die Ruder eingezogen
werden und man sich nur noch schaukeln l4sst".
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Michael Craanen

Fakultitsiibergreifende Qualitatsentwicklung
von Lehrveranstaltungen am Karlsruher Institut
fiir Technologie (KIT)

Michael Craanen

The advancement of the quality of education has proven to be a difficult process. We still lack a concept that
shows how collections of empirical data can be used to improve didactics. Based on the students' learning needs
and opportunities (and in this following the traditional approach of the Bielefeld project group for collegiate eva-
luation, which he is/was a member of), Michael Craanen has refined the original concepts and reached a signifi-
cantly higher performance in quality improvement in his current job at the Karlsruhe Institute of Technology
(KIT). In his essay “Interdisciplinary advancement of the quality of courses at the Karlsruhe Institute of Technolo-
gy (KIT)", he presents his concept and with it a powerful tool. Its impact has become so convincing that not only
many German universities, but also corresponding institutes in the EU and a number of universities in Brazil are
interested in this instrument and method (which is now marketed by ElectricPaper).

The method not only captures to what extent seminars come to meet their students' learning needs and oppor-
tunities (which is the seminars' original purpose) but also offers an effective and comparatively little time-consu-
ming process to approach their needs through changes.

Die flichendeckende Durchfiihrung von Lehrveranstal-
tungsevaluationen ist heute fiir nahezu alle Hochschulen
eine Selbstverstindlichkeit, ihr genuiner Zweck, die
Lern-/Lehrprozesse zu verbessern, wird jedoch hdufig
nicht in dem MalRe erfiillt, wie man es eigentlich von syste-
matischen Evaluationsverfahren erwarten kann.

Immer wieder wird die fehlende Wirkung kritisiert und
obwohl man empirische Befragungen der Studierenden
mit groRem Aufwand durchfiihrt, schlieft sich den Lehr-
veranstaltungsevaluationen ein haufig nur sehr durftiges
Berichtswesen mit rein deskriptiv-statistischen Ergebnis-
darstellungen an, die auf aufgrund ihres hohen Aggrega-
tionsgrades keine Hinweise und Ansatzpunkte fiir eine
Qualitatsentwicklung der Veranstaltungsprozesse enthal-
ten. Gleichzeitig wéchst der Anspruch durch Akkreditie-
rungsanforderungen und hochschulinterne Qualititsziele
an die Studiengdnge zu dokumentieren, dass ihre qua-
litdtssichernden MaBnahmen auch Wirkungen zeigen.

Am KIT wurde daher vor einigen Jahren ein empirisches
Verfahren mit einem integrierten Berichtswesen ent-
wickelt, das als ,Monitoring der Lernbediirfnisse” oder
.LQI-Modell" an vielen Hochschulen — zum Teil auch
kontrovers — diskutiert wird. Auch einige Lehrende am
KIT sahen in der Vergangenheit im LQI (= Lehrqualitatsin-
dex") ein Kontrollinstrument, das gegen die durch das
Grundgesetz garantierte ,Freiheit der Lehre" verstoBen
wiirde?; diese sehr kritischen Stimmen sind jedoch mitt-
lerweile verstummt. Studierende, Fakultitsvorstinde
und das KIT-Prasidium schatzen insbesondere die
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flichendeckende Transparenz iiber die Veranstaltungs-
qualitat und die im automatisierten Berichtswesen inte-
grierten Follow-Up-Empfehlungen fiir alle KIT-Studi-
engédnge3. Die Follow-Up-Empfehlungen werden fiir qua-
litditsentwickelnde MaRnahmen im Lehrangebot von
allen Fakultiten genutzt mit der Folge, dass seit Ein-
fuhrung des LQI die Veranstaltungsqualitat am KIT empi-
risch nachweisbar gestiegen ist und die KIT-Studierenden
sich immer zufriedener mit den Lehrangeboten zeigen.
Abbildung 1 zeigt diese Entwicklung im zeitlichen Ver-
lauf. Aufgrund der besseren Vergleichbarkeit des Veran-
staltungsangebots und der Stichproben sind Winter-
und Sommersemester getrennt dargestellt.

Mit der richtigen Anwendung des LQI-Modells als Eva-
luationskonzept fiir Veranstaltungen lassen sich viele der

1 Der Begriff Lehrqualitétsindex ist an sich etwas unglicklich gewahlt. Er hat
sich schon in der ersten Erprobungsphase des Monitoring umgangssprach-
lich an allen Fakultdten am KIT eingebiirgert, so dass wir es dabei belassen

haben. Auch eine einfache Umbenennung in ,Lern"qualitdtsindex wiirde
es nicht genau treffen, denn er bildet anhand weniger Variablen die Erfiil-
lung der Lernbediirfnisse der Studierenden durch die Veranstaltung ab. Im
Ubertragenen Sinne ist er auch ein MaR der Zufriedenheit der Studieren-
den mit einer Veranstaltung. Als Zufriedenheitsindikator wird er auch am
haufigsten in der aktuellen Diskussion verwendet.

2 Unabhangig davon, dass es fiir Lehrende kein Recht auf die Durchfiihrung
von schlechten Veranstaltungen gibt, so fordern die von der Politik initiier-
ten Autonomisierungsprozesse im Hochschulwesen Rechenschaft von den
Hochschulen tber die Qualitdt der angebotenen Studienginge, die sich in
Baden-Wiirttemberg auch in einer Pflicht zur Mitwirkung von Lehrenden
und Studierenden an den Evaluationen in § 5, Abs. 3 des LHG 4uBert.

3 mit Follow-Up werden alle FolgemaBnahmen der Evaluation mit dem Ziel
einer Verbesserung der Einzelqualitdt einer Veranstaltung oder der Veran-
staltungen einer Lehreinheit insgesamt beschrieben.
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Abbildung 1: Verdnderungen in der Veranstaltungsqualitat in der Gesamtaus-
wertung fir KIT in einer Zeitreihe von fiinf Semestern (WS

2008/09 bis WS 2010/11)
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komplexen internen und externen Anforderungen an die

Qualitatssicherung von Studium und Lehre der deut-

schen Hochschulen 16sen. Dazu gehéren:

1. die empirisch tberpriifbare Qualitatsentwicklung von
Veranstaltungen,

2. die Dokumentation der Wirkungen der MaRnahmen
der Qualitatssicherung zur Erfilllung der Akkreditie-
rungsanforderungen von Studiengédngen,

3. der Aufbau einer Qualitatskultur im Bereich der Lehre
bei allen Statusgruppen einer Hochschule (Studieren-
de, Lehrende, Fakultdtsvorstdnde, Hochschulleitung).

1. Follow-Up-Zentrierung in der
fakultdtsibergreifenden
Veranstaltungsevaluation

Die operative Grundlage des am KIT entwickelten Fol-
low-Up-orientierten Modells der fakultatsiibergreifenden
Veranstaltungsevaluation ist ein schlankes voll automa-
tisiertes Berichtswesen#, das bei Uberschaubarem Perso-
naleinsatz semesterweise ein Maximum an empirischen
Informationen aus den Ergebnissen der ca. 1.500 Veran-
staltungsevaluationen (Riicklauf ca. 50.000 Fragebdgen
pro Semester) zur Verfiigung stellt.

Fur die Erzeugung des Follow-Up spielt die Ausweisung
des LQI fir jede Einzelveranstaltung im Berichtswesen
der Evaluation der Lehre eine ganz besondere Rolle. Um
die Kontinuitat des Verfahrens zu sichern und Zeitrei-
henvergleiche liber lange Zeitrdume zu erméglichen, ist
die Ausweisung des LQl im Berichtswesen in der Evalua-
tionsordnung fiir Lehre, Studium und Weiterbildung des
KIT verankert>.

Der LQI filtert automatisch die Veranstaltungen aus der
Gesamtstichprobe heraus, die von den Studierenden
problematisch bewertet wurden. Die kritisch bewerte-
ten Veranstaltungen durchlaufen jedes Semesters ein in-
stitutionalisiertes Follow-Up-Verfahren, in dem die Ein-
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ne Follow-Up fiir eine spezielle Ver-

anstaltung vor dem Hintergrund

1. der Evaluationsergebnisse der Einzelveranstaltung und
insbesondere auch der Freitextkommentare der Stu-
dierenden,

2. der Anzahl der teilnehmenden Studierenden und des
Veranstaltungsortes,

3. des Kontextes, in dem die Veranstaltung stattgefun-
den hat (Pflichtveranstaltung, Wahlpflichtveranstal-
tung, Interessenveranstaltung, Uhrzeit, Dauer etc.)

4. der tiefen Innenkenntnis der Lehreinheit, die nur die
.Insider" haben kénnen, sowie

5. der persénlichen Kenntnis der fiir die Veranstaltung
verantwortlichen Lehrenden.

Die Hauptverantwortung fir das operative QM als Fest-
legung und Durchfiihrung des Follow-Up liegt bei den
dezentralen Einrichtungen. Die Abteilung Qualitdtsma-
nagement im Présidialstab des KIT agiert vorwiegend als
Dienstleister, in dem sie den dezentralen Einrichtungen
das fir die Initiierung von qualitatsentwickelnden MaR-
nahmen notwendige Berichtswesen zur Verfigung stellt;
sie Ubernimmt aber auch die Aufgabe der Beobachtung
der Erfolgskontrolle der Manahmen im Zeitverlauf und
berichtet hierliber regelméBig dem CHEO, der in einzel-
nen Fallen aktiv wird. Dariiber hinaus wird das Berichts-
wesen auch als Selbstreport fir die Prozessqualitat der
Lehre am KIT fiir Systemakkreditierung und Struktureva-
luationen genutzt, da dem KIT mit dem LQI eine Kenn-

4 Die Automatisierung des Berichtswesens erfolgt tiber das ,KIT-LQI-Modul”,

ein PDF-Report-Plugin fiir die Evaluationssoftware EvaSys, das aus
einem Kooperationsprojekt zwischen KIT und dem EvaSys-Hersteller Elec-
tricPaper GmbH entstanden ist: http://www.electricpaper.de/produkte/
evasys-education/erweiterungen/kit-lgi-modul.html

5Vgl. § 12 der Evaluationsordnung fiir Lehre, Studium und Weiterbildung:
http://www.kit.edu/downloads/AmtlicheBekanntmachungen/2010_AB_
053.pdf

6 Der .Chief Higher Education Officer" entspricht in etwa der Funktion des
.Prorektor bzw. Vizeprasident fur Studium und Lehre".
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zahl zur Verfligung steht, die die Wirkungen der vielfal-
tigen MaRnahmen der Qualitatssicherung in der Lehre
Uber Zeitreihenvergleiche dokumentiert, ohne hierfir
einen zusatzlichen Verwaltungsaufwand betreiben zu
miussen. Auf diese Weise iberwindet der PDCA-Zyklus
in der Evaluation der Lehre die engen Grenzen einzelner
Facher und iberspannt in seinen institutionellen Verant-
wortlichkeiten das erweiterte Prasidium, den Prasidial-
stab und dezentrale Fachbereiche.

Die Konstruktion ermdglicht flexible, bedarfsorientierte
Anpassungen zentraler Dienstleistungsangebote fiir die
dezentrale Ebene durch einen engen formellen und in-
formellen Austausch zwischen den Verwaltungseinrich-
tungen auf der zentralen Ebene. Ein gutes Beispiel hierfiir
ist die enge Zusammenarbeit von Hochschuldidaktik und
Qualitatsmanagement am KIT, durch die Evaluationser-
gebnisse mit Empfehlungen fiir hochschuldidaktische
Weiterbildungsangebote verknlipft werden (vgl. Abb. 7).
Die enge Verzahnung von zentraler und dezentraler
Ebene in der QS-Struktur von Studium und Lehre zeigt
Abbildung 2:

Abbildung 2: QS-Struktur Studium und Lehre am KIT

Fakultdtsiibergreifende Qualitdtsentwicklung von Lehrveranstaltungen ...

litdt nicht valide messen kénnen und deswegen eigent-
lich tberflissig sind. Als Beispiel dafiir wird oft eine
groRe Pflichtveranstaltung genannt, in der ca. 500 Stu-
dierende sitzen missten, aber tatsachlich nur ca. 50 Stu-
dierende teilnehmen. Diese 50 Studierenden bewerten
die Veranstaltung dann relativ gut, der unzufriedene
Rest, der eine ,Abstimmung mit den FilRen" betreibt,
kann nicht an der Evaluation teilnehmen® und die Er-
gebnisse der Evaluation sind folglich erheblich positiv
verzerrt. Dieses Beispiel wird am Schluss dieses Ab-
schnittes noch einmal aufgegriffen. Insbesondere um auf
solche Kritiken theoretisch angemessen argumentieren
zu konnen, wurde am KIT ein neuer ,Qualitatsbegriff fir
Veranstaltungen” entwickelt, der den im Bologna-Pro-
zess geforderten ,shift from teaching to learning" voll-
zieht und der nicht mehr von einer Verbesserung der
.Lehrqualitdt" als Evaluationsziel ausgeht, sondern von
einer Verbesserung der Lernbedingungen, der Studie-
rendenzufriedenheit und ganz allgemein der Erfiillung
der Lernbediirfnisse der Studierenden. Das KIT-Modell
tragt damit dem im Bologna-Prozess geforderten Para-
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die Hochschulen in erster Linie als ,lern-
orientierte” und weniger als ,lehrorien-
tierte" Bildungseinrichtungen auszuge-
stalten sind.

Beim Ausfiillen eines Veranstaltungsfra-

Operatives QM gebogens beantworten die Studierenden
e R die Frage nach der Lehrqualitidt einer
: s D patba e Studiendekan/ Studien- Veranstaltung mitnichten, obgleich sich

natlrlich hinter der Auswahl der Fragen
in einem typischen Fragebogen zur Ver-
anstaltungsbewertung immer auch ein
Modell guter Lehre aus der Sicht der Fra-
gebogenkonstrukteure verbirgt. Studie-
rende bewerten die Fragen in Hinblick
auf ihre eigene personliche Studiensitua-
tion (Anzahl gleichzeitig besuchter Ver-
anstaltungen, Anzahl Prifungen, zeitli-
che Passung in den Studienplan etc.), in
Bezug auf ihre persdnliche Situation
(Jobben vs. Arbeitsaufwand fiirs Studium

2. Theoretische Grundlage des LQI Modells:
Definition Veranstaltungsqualitat

Das hinter dem LQI stehende Evaluationskonzept fiir
Veranstaltungen ist eingebettet in ein theoretisches Geriist,
das auch eine neue Qualitdtsdefinition fir Veranstaltun-
gen beinhaltet. Die Definition wurde bereits in der QIW
1/2010 vorgestellt?, soll aber wegen ihrer Nutzlichkeit
als Pro-Argument flr Veranstaltungsevaluationen am
Beispiel einer typischen Kritik gegen die studentische
Veranstaltungsbewertung hier noch einmal detaillierter
behandelt werden:

.Veranstaltungsqualitdt" wird in der allgemeinen Diskus-
sion oft mit ,Lehrqualitat” gleichgesetzt. Diese Gleichset-
zung ist ausgesprochen unbefriedigend, denn sie fiihrt
immer wieder zu langen (polemischen) Diskussionen
und endet dann hdufig in der riide vorgetragenen Fest-
stellung, dass Veranstaltungsevaluationen die (Lehr)Qua-

I HSW 5/2011

etc.), ihren personlichen Lerntyp und
ihre Motivation bzw. persdnliches Interesse zur Teilnah-
me an einer speziellen Veranstaltung.
Diese Unterschiedlichkeit der persénlichen Lernbediirf-
nisse und -bedingungen in einer Veranstaltung fiihrt
auch immer zu einer gewissen Varianz bei den Antwor-
ten, die sich jedoch bei zunehmender Teilnehmerzahl
einer Veranstaltungsevaluation wieder relativiert. Veran-
staltungen erfilllen nur in seltenen Fallen die Lernbe-
dirfnisse aller teilnehmenden Studierenden gleicher-
maBen. Auf der Grundlage dieser empirisch nachpriifba-

7 Craanen, M.: Fakultatsibergreifendes Monitoring der Veranstaltungsqua-
litait am Karlsruher Institut fiir Technologie (KIT). In: Qualitat in der Wis-
senschaft (QiW) - Zeitschrift fur Qualitatsentwicklung in Forschung, Studi-
um und Administration, UniversitatsVerlagWebler, 1/2010, S. 2-11.

8 Am KIT protokollieren wir jedoch die Teilnehmerzahlen bei der Evaluation,
die spater mit den Anmeldungen zu den Priifungen in den Fachbereichen
verglichen werden kénnen. Eine hohe Abwesenheitsquote fallt grundsatz-
lich auf und wird bei den Follow-Up-Gesprachen mit thematisiert.
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ren Erfahrung wurde am KIT ein ei-
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Abbildung 3: Lehrqualititsindex (LQI): verwendete Fragen und Einzelgewichtungen
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litatsbegriff fiir Veranstaltungen ent- im LOJ
wickelt: P Bitte benoten Sie die Lehrveranstaliung insgesamt ]
g . . - QfL: Gesamie Note . iy ]

Veranstaltungsqualitdt ist die Erfiil- | (sehr gut [ mangelhaft)
/Ung der Ler.nbedurfnlsse der Stud/e— QRZ: Notwendiger Arbeitsaufwand t‘: |l|L:jL-'.v::||-.:I_|g:- Jlia.r.llfiln..-.-u"niiu-.-: I'.f'ld.ll:::.:- R 17.5%
renden in einer Veranstaltung unter  Lehrveranstaliung ist.. [angemessen / unangemessen)
inhaltlicher Berljcksichtigung der QR3: Swuktur der Lehrveranstaliung ".’H"IE' =t d:?LehrvE:‘ani:almnE Arukturiert 135%

. {sehr guty mange )
gesellschaftlichen Anforderungen an e

- Wirkt d Doze (bzw. Ubungsleipe 3 i

den Kompetenzerwerb fiir FOfSChUng', QF4: Engagement und Mativation des Wirkx der Dozent {baw L!_fu gslelter) engagiert und .

. Dozenton mativiert bei der Durchfdhrung der Veranstaltung 13,3%
Lehre und Wirtschaft. : {sehr stark / dberhaupt nicht)
Je mehr es in einer Veranstaltung ge- -
| i a e i e Finsshen des Dosenten auf Fragen | 200t der Dozent{bzw, Usungsieiter] aut Fragen und
lingt, die naturgemdR unterschied|i- |4 fne=nen des Bosenten SuTFEEen g, ne ser stugierenden ein? 12,5%
chen Lernbediirfnisse der Studieren- e AR (sehr stark / {iberhaupt nicht)

den zu erfillen, desto hdher ist auch

die allgemeine Qualitdt dieser Veranstaltung aus der
Sicht aller teilnehmenden Studierenden.

Nun zuriick zum oben angefiihrten Beispiel, in der 450
Studierende ihre Meinung zur ,Lehrqualitdt" durch Ab-
wesenheit in der Vorlesung kundtun. Solche Veranstal-
tungen wurden am KIT nédher analysiert und dabei fest-
gestellt, dass sich trotz der hohen Abwesenheitsquote
am Ende iiber 90% zu den dazugehdrigen Priifungen an-
melden und die groBe Mehrheit die Priifungen auch be-
steht. Die ,gefliichteten” Studierenden sahen zwar ihre
Lernbediirfnisse offenbar nicht durch Prasenz in der Vor-
lesung befriedigt, nutzen aber viele weitere Lernmog-
lichkeiten, die ihrem persénlichen ,Lerntyp" mehr ent-
gegenkommen, z.B. der Besuch von begleitenden Tuto-
rien, intensive Nutzung der Veranstaltungsskripts und
Musterklausuren, Lesen der empfohlenen Literatur, An-
schauen von Vorlesungsvideos zum selben oder &hnli-
chen Themen aus anderen Hochschulen, Teilnahme an
einer Lerngruppe u.v.m. Man kann an einer Veranstal-
tung folglich auch teilnehmen, ohne in der Vorlesung
anwesend zu sein.

Auf der Grundlage unserer Definition hat diese Beispiel-
veranstaltung eine Qualitdt, die zu dem geforderten
Kompetenzerwerb fihrt; das wird durch die bestandenen
Prifungen bewiesen. Man kann sogar vermuten, dass
durch die Nichtanwesenheit in der Vorlesung studenti-
scher Kompetenzerwerb noch effektiver stattfindet, da
die Studierenden durch die Selbstorganisation des Ler-
nens zusatzlich andere Kompetenzen trainieren als die
reine Fachkompetenz einer Frontalvorlesung.

3. Der Lehrqualitatsindex (LQI) und die
Bestimmung der Follow-Up-Gruppen

Da sich in den Artikel in der QIW 1/2010 bei der Dar-
stellung der Berechnung des LQI Fehler in zwei der Ab-
bildungen eingeschlichen haben, die damals leider nicht
aufgefallen sind, soll der vorliegende Artikel genutzt
werden, um die Abbildungen zu korrigieren und zusatz-
lich eine Formel zur Berechnung des LQI einer Veran-
staltung zur Verfligung zu stellen.

3.1 Die Berechnung des LQI

Der LQI wird am KIT aus den Mittelwerten von finf in-
tervallskalierten, unterschiedlich gewichteten Kernfra-
gen? berechnet. Alle Fragen missen intervallskaliert und
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die Richtung der Merkmalsauspragung sowie die Anzahl
der Skalenpunkte gleich sein. Am KIT wurde fiir alle Fra-
gen eine 5er-Intervallskala festgelegt. Die positive
Merkmalsauspragung liegt bei allen Fragen bei 1, die ne-
gative bei 5.

Die Auswahl der Fragen, die Anzahl und die Gewichtung
im LQI sind fiir das Monitoring veranderbar. Entschei-
dend bei der Zusammenstellung der LQI-Fragen ist je-
doch, dass recht unterschiedliche und fiir alle Veranstal-
tungen vergleichbare Aspekte abgebildet werden. Fra-
gen, die keine Gultigkeit fur alle evaluierten Veranstal-
tungen haben, wie z.B. die Transparenz von Leistungs-
und Priifungsanforderungen, kénnen nicht verwendet
werden. Ein hoher Grad an Unterschiedlichkeit der aus-
gewdhlten Fragen wirkt sich positiv auf die Héhe der
Korrelation zur Gesamtbewertung der Veranstaltung aus.
Diese oder dhnliche Fragen findet man in fast jedem
Veranstaltungsfragebogen beliebiger Hochschulen. Da-
durch lasst sich das Monitoring unkompliziert in ande-
ren Kontexten anwenden, auch rickwirkend, wenn eine
Intervallskalierung vorliegt.

Zur Berechnung des LQI werden auf der 5er-Skala ein
oberer und ein unterer Schwellenwert bestimmt. Da-
durch wird die Skala in drei Intervalle aufgeteilt. Der un-
tere Schwellenwert entspricht dabei gewissermalen
einem fiir alle Veranstaltungen einheitlichen ,Mindest-
qualitatsstandard”, d.h. es muss bei jeder der 5 Einzelfra-
gen (Abb. 3) mindestens der untere Schwellenwert er-
reicht werden, damit die Veranstaltung einen LQI von
,100" erhélt. Am KIT sind der untere Schwellenwert bei
2,5 und der obere Schwellenwert derzeit bei 3,5 festge-
legt. Daraus ergeben sich auf der Intervallskala folgende
drei Intervalle:

e von 1 bis kleiner 2.5,

e 2.5 bis kleiner 3.5,

e 3.5 bis 5.

Der LQI einer Einzelveranstaltung wird aus den Mittel-
werten der 5 LQI-Fragen mit der in Abb. 3 dargestellten
Gewichtung berechnet. Allen Mittelwerten im ersten In-
tervall (1 < 2,5) wird immer ein LQI von ,100" zugeord-

| 9 Als .Kernfragen" werden die Fragen bezeichnet, die gemaB der Evaluati-

onsordnung fur Lehre, Studium und Weiterbildung, § 5, Abs. 2, Satz 1 ob-
ligatorisch fiir alle Veranstaltungsfragebégen im KIT vorgegeben sind, um
eine fakultatstibergreifende Vergleichbarkeit bei den Ergebnissen herstel-

len zu kénnen.
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Abbildung 4: Berechnung des LQI

+

Mittelwert 1 2 25 3 35 4 5

Lar 100

Beispiel zur Berechnung des LQI einer Veranstaltung:

Legende & Formeln:

e OS (Oberer Schwellwert) = 3.5,

e US (Unterer Schwellwert) = 2.5,

e QRn (Qualitatsrichtlinien 1-5, vgl. Abb. 1),

e FLQIn (LQI von QRn) = (OS-Mittelwert QRn)/(OS-
US)*100,

¢ LQI (LQI einer Veranstaltung) = (Summe von FLQIn*
Gewichtung im LQI) /100.

Beispielberechnung:

e Mittelwert QR1 = 3.3 Gewichtung im LQl = 50%

e Mittelwert QR2 = 2.7 Gewichtung im LQl = 12.5%
e Mittelwert QR3 = 1.7 Gewichtung im LQl = 12.5%
e Mittelwert QR4 = 2.0 Gewichtung im LQl = 12.5%
e Mittelwert QR5 = 1.3 Gewichtung im LQl = 12.5%

e FLQI1 = (3,5-3,3)/(3,5-2,5)*100 = 20
* FLQI2 = (3,5-2,7)/(3,5-2,5)*100 = 80
* FLQI3 = 3,5-1,7 = 1,8; >1 => 100*
e FLQI4 = 3,5-2,0 = 1,5; >1 => 100*
e FLQI5 = 3,5-1,3 = 2,2; >1 => 100*

e LQl = 20*50+80%*12,5+100*12,5+100*12,5+100%*12,5)
/100 = 57,5

* Wenn die Differenz OS- Mittelwert QRn > 1, dann ist der FLQIn
=100, da der Mittelwert der Frage kleiner als der untere Schwel-
lenwert ist und folglich im ersten Intervall liegt (vgl. Text tiber
Abb. 4).

net. Im zweiten Intervall (= 2,5 < 3,5) nimmt der LQI li-
near zum erreichten Mittel-

wert von ,100" bis
Allen ubrigen Mittelwerten

Fakultdtsiibergreifende Qualitdtsentwicklung von Lehrveranstaltungen ...

groB und die differenzierten Besprechungen der Einzel-
veranstaltungen kénnen von den Fakultdten nicht mehr
angemessen geleistet werden. Gleichfalls machen etwas
hoher gesetzte Schwellenwerte keinen Sinn, da dann
kaum noch Follow-Up-Gesprédche stattfinden und der
Zweck des Monitoring als Qualitatsentwicklung der Ver-
anstaltungen gefahrdet ist. Unserer Erfahrung nach liegt
die Belastbarkeitsgrenze fiir die Nachbesprechung von
Einzelveranstaltungen bei ca. 5-7 % der evaluierten Ver-
anstaltungen (vgl. Abb. 5).

Das Kit kann jederzeit auf allmédhliche Abnahme der kri-
tischen Veranstaltungen mit Anderung der Schwellen-
werte reagieren, um kontinuierlich ca. 5-7% der Veran-
staltungen in den Follow-Up-Gesprachen zu haben. For-
mal verankert ist die Anderung der Schwellenwerte in
der Evaluationsordnung fir Lehre, Studium und Weiter-
bildung des KIT, zustdndig ist die Senatskommission Stu-
dium und Lehre unter der Leitung des Chief Higher Edu-
cation Officer.

3.3 Die Zuordnung der Veranstaltungen in ,Follow-Up-
Gruppen” und ,Follow-Up-Bereiche"

Der Kern des Follow-Up-zentrierten Berichtswesens ist
die Zuordnung jeder Einzelveranstaltung zu einer von
funf Follow-Up-Gruppen anhand des erreichten LQI
einer Veranstaltung. Die Zuordnung zu den fiinf Follow-
Up-Gruppen dient insbesondere einer systematischen
Verkniipfung der Veranstaltungsevaluation mit den hoch-
schuldidaktischen Weiterbildungsprogrammen am KIT.
Zu jeder Follow-Up-Gruppe gehért eine eindeutige
Farbe, mit der die Gruppen in allen Ergebnisdiagram-
men in den Berichten dargestellt werden. Fiir das opera-
tive Follow-Up auf der Ebene der Fakultitsleitungen,
der Studienkommission und Hochschulleitung sowie fiir
den empirischen Nachweis der Wirkungen der Mafnah-
men der Qualitatssicherung der Lehre fir Akkreditie-
rungsverfahren werden die Veranstaltungen aus funf
Follow-Up-Gruppen drei Follow-Up-,Bereichen" zuge-
ordnet, in 1. unkritische Veranstaltungen, 2. leicht kriti-
sche Veranstaltungen und 3. kritische Veranstaltungen
(vgl. Abb. 6).

0" ab. Abbildung 5: Schwellenwerte und ihre Auswirkung auf die Verteilung der Follow-
! Up-Gruppen

im dritten Intervall (= 3,5 = 5)
wird immer ein LQI von "0" Pm

3.0-40

zugeordnet (vgl. Abb. 4). @
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Abbildung 6: LQIl: Zuordnung zu Follow-Up-Gruppen (FUG) und Follow-Up-Bereiche

Lal 100 dunkalgrin 1-':!"3 hedlgnisa ?iﬁ gelb E:'.D BrEgE Eifl ml h":ll Lal
FUS 2 FUG 3 FUG 4
<100 = 18 EFLEE <50 & 25
p— u.ﬂi:l:ili.s.;.'l;a.r Burn;h ......... Lal Meichl kritisch S kritischar Badplch W

3.4 Follow-Up-Empfehlungen fiir die Follow-Up-Berei-
che ,unkritisch”, ,leicht kritisch", ,kritisch"

gebnisse durch die Fakultdtsleitungen und eine Dis-
kussion Uber die Notwendigkeit ggf. Festlegung von

e Der ersten Follow-Up-Gruppe (FUG 1) werden die

Veranstaltungen zugeordnet, die einen LQI von
,100" erreicht haben. Die FUG 2 umfasst die Veran-
staltungen, deren durchschnittlicher LQI zwischen
.75 und 100" liegen. In Bezug auf die Ergebnisse be-
werten wir diese beiden Gruppen als ,unkritische
Veranstaltungen" (Dunkelgriin/Hellgriin),

Bei den Veranstaltungen der FUG 3 liegt der durch-
schnittliche LQI zwischen ,50 und 75". In Bezug auf

Follow-Up-MaRnahmen (Gelb),

Bei den Veranstaltungen der FUG 3 und 4 liegt der
durchschnittliche LQI zwischen ,0 und 50". In Bezug
auf die Ergebnisse bewerten wir diese Veranstaltun-
gen als ,kritisch". Bei diesen Veranstaltungen empfeh-
len wir den Fakultétsleitungen eine ausfihrliche Ana-
lyse der Einzelergebnisse ggf. verbunden mit nachhal-
tigen MaBnahmen (Orange/Rot). Alle Veranstaltungen
in der 5. Follow-Up-Gruppe (Rot) werden zusdtzlich

kommentiert dem Bereichsvorstand Lehre des KIT
mitgeteilt, der sie ggf. in einem personlichen Gesprach

mit den zustdndigen Studiendekanen be-
Abbildung 71: Verkniipfung der Ergebnisse mit Angeboten der hoch- spricht.

schuldidaktischen Weiterbildung (Follow-Up-Gruppe 1-3)

die Ergebnisse bewerten wir diese als , leicht kritisch".
Hier empfehlen wir am KIT eine Einsicht der Einzeler-

1. Follow-Up-Gruppe Lal =100 [ Farve: T 35 Empfehlungen far die fiinf Follow-Up-

Exi{utevung: i'rl der 1. Follow-Up-Gruppe befinden sich die Veranslallungen, die bei ollen & Gruppen: Verknﬁpfung mit hochschuldidak-
| Wemdragen, dee  zur Messung  des  Mindesiguoltilsslandands  denen | tischen Angeboten

[Ghciion) v LG von 105 e ater D Fresieneioiee v | Die fakultitsubergreifende Evaluation der
ghnzich unkrbsch grabuden, Veranstaltungen ist ein Instrument der indi-

viduellen Entwicklung und des Aufbaus der
Lehrkompetenz ebenso wie Teil der Perso-
nalentwicklung  am KIT  insgesamt.
Grundsétzlich sollten alle Lehrenden des KIT
in regelmdfBigen Abstdnden beziiglich lhrer
Lehrtatigkeit reflektieren, sich austauschen
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Angebot.

Fir jede der finf Follow-Up-Gruppen gibt es
daher differenzierte Empfehlungen zu den
Angeboten zur hochschuldidaktischen Wei-
terbildung (vgl. Abb. 7.1 und 7.2). Hochschu-
len aus anderen Bundesldndern kénnen diese

1. Follow-Up-Gruppe LG < 75 = 50 Farbe: Gelbs Empfehlungen entsprechend in Zusammenar-

beit mit ihren eigenen Experten aus der Hoch-
schuldidaktik und den vorhandenen hoch-
schuldidaktischen Angeboten leicht anpassen.

Erfuterung: ! In dor 3 Folos-Up-Gruppe bolinden sich die Veransafungen, die idR bel dor
Mohrhol dor Cualitliteichilnien doutlich weniger als den volen LQI von 100 ermeich
Faben. D Enzebsgebnisse ond die Freslexikommentaie sind i coeser Grupge off e
amblvalanian, neghlhen wnd posByen Kemmartamnsn in der ganzen Braka vorbandaen
Diese  Vornnstallungen  erfillen ot nur e LombodOrinlsse oines  Tolis  der
Shud esreroen

4. Weitere Anwendungsmaoglichkeit:
Unterstiitzung bei der Vergabe von
Lehrpreisen

Emphahiing Eira Eingaclt in che Elnpelamebniiss durch dia Faolitseacatbnds und Slislsndobang
19 errgluldorawend Anhared div Einzolgobnssr kann dann woller enlschiedon
warden, ¢0 2B parsiniche Gegpedche mil Gan Lebeencen (b din Vaeransiafung
sinmendl sind

Den Lehrenden wird emploblen, die Ergebnisse heer Evaluntion, insbesondere die
Fretextsommentare urd das verpllichiende Gesprach mil den befreglen Studierenden
Doer g Ergebrists, warslarkl Fu nulzen und Ihid Veraralatung sul disser Grondlage
ru vorbastam Dos VWollonen wind Fu sins wefeliarkien Auslaosch unbes Kolsgan
R aach ol Urdirgluleng curch das HOZWww gorolon, Rogeimoaleges roflhigron
und d Telnahms am  nochschuicdakdiscnen  ‘Welsrbildungsprogramm  sollten
vorstark! ofolgnn. Ex kann auch bboriagl waorcen sich sinn Eneolberaturg im HOZT zu
buchon  Zwkeliung  wie  heer  die Anolyse dor Lohreeromslallungen,  ihoo
R ahmenbecingungen und des Letwacrals des Lohrenden

Fachbereiche, die Lehrpreise vergeben, méch-
ten diese verstandlicherweise ungern an Leh-
rende vergeben, die keine guten Evaluations-
ergebnisse erhalten haben. In der Praxis der
Evaluation am KIT mit dem LQI kam von Sei-
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Abbildung 7.2: Verkniipfung der Ergebnisse mit Angeboten der hoch-
schuldidaktischen Weiterbildung (Follow-Up-Gruppe 4-5)

Fakultatsiibergreifende Qualititsentwicklung von Lehrveranstaltungen ...

Fur eine angemessene Auswahl der Lehrpreis-
kandidaten ist eine gute Kenntnis der Leh-
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reinheit mit ihren Veranstaltungsinhalten und
den Lehrenden Voraussetzung.

In der ersten Follow-Up-Gruppe befinden
sich normalerweise liberaus beliebte Interes-
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Ein kurzer Blick des Fakultdtsvorstands auf
die LQI-Auswertungstabellen (siehe Abb. 9)
fir Einzelveranstaltungen reicht in der Regel,
um die potentiellen Kandidaten ausfindig zu
machen, Uber die dann ausfihrlicher fur die
Preisvergabe diskutiert werden kann.
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ten der Fakultaten schnell die Frage auf, ob dies mit dem
LQI auch systematisch filterbar ist. Das funktioniert, je-
doch grundsatzlich nicht ohne qualitative Interpretation
der Ergebnisse durch Mitglieder der Fakultdt mit entspre-
chender Innenkenntnis.

Abbildung 8: Follow-Up-Gruppen-Verteilung fiir Lehr-
preisempfehlung

1,2-22

aLal: 100
47% aLal:75-100
oL@l 50-75

oLal 2550

BLO10-25

Am KIT verdndern wir die Schwellenwerte dafur auf 1,2
und 2,2. Das Ergebnis ist im Beispiel ein sehr kleiner An-
teil von Veranstaltungen mit einem LQI von 100 (2%)
und eine Gruppe von 11% der evaluierten Veranstaltun-
gen, die aufgrund des erreichten LQI der zweiten Follow-
Up-Gruppe zugeordnet werden (vgl. Abb. 8).

I HSW 5/2011

Die Darstellungen des LQI im Berichtswesen sind die
Grundlage fiir das Funktionieren des integrierten Evalua-
tionskonzepts im LQI-Modell, das zu konkreten MaR-
nahmen der Qualitatssicherung fithrt und der fiir Akkre-
ditierungszwecke nutzlichen empirischen Uberprifbar-
keit ihrer Wirkungen. Die einzelnen Spalten der LQI-Ta-
bellen enthalten den Veranstaltungstitel, die 5 Qualitats-
richtlinien, den LQI der Einzelveranstaltung, der aus den
5 LQI-Fragen berechnet wird, die Anzahl der Fragebdgen
und die Zuordnung zu einer Follow-Up-Gruppe. Fir
jeden Veranstaltungstyp (Vorlesung, Ubung, Seminar
etc.) gibt es eine eigene Ergebnisdarstellung.

Die 5 Qualitétsrichtlinien, die jeweils einer Frage aus
dem Fragebogen zugeordnet sind, werden als einzelner
Kreis dargestellt. Liegt der Mittelwert bei einer Frage in-
nerhalb des ersten Intervalls (1 < 2.5) ist der gesamte
Kreis Griin. Liegt der Mittelwert auRerhalb des ersten
Intervalls, wird der Kreis in vier Kreissegmente aufge-
teilt. Je schlechter der erreichte Mittelwert, desto mehr
Kreissegmente verfarben sich in Rot (vgl. Abb. 9).

Die LQI-Tabellen filtern aus der Masse der evaluierten
Veranstaltungen lber die Zuordnung zu einer Follow-
Up-Gruppe die Veranstaltungen heraus, die in die diffe-
renzierte Nachbesprechung durch Fakultatsvorstand,
Studienkommission und Studiendekan kommen. Im ge-
zeigten Ausschnitt sind dies die Ubungen 1 und 6. Mit
etwas Training kann man allein schon an der Verfarbung
der Kreise als Symbol fir die Ergebnisse der Qualitats-
richtlinien relativ schnell erkennen, was die Studierenden
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Abbildung 9: LQl-Tabelle im KIT Berichtswesen Veranstaltungstypen erkennen, wie
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Der tabellarische und grafische Uberblick erfiillt dieses
Kriterium fir Veranstaltungen, weil er Qualitdtsverande-
rungen aufgrund gezielter Follow-Up-Malnahmen mit
statistischen Kennwerten dokumentiert.

6. Zu guter Letzt...

Zum Abschluss soll sehr deutlich
darauf hingewiesen sein, dass das
Monitoring der Lernbediirfnisse mit
dem LQI nicht konzipiert wurde, um
unterschiedliche Fachbereiche und
Veranstaltungstypen miteinander
oder mit dem Gesamt-LQI einer Ein-
richtung zu vergleichen oder gar zu
ranken. Die immensen Unterschiede von Fachern und
Veranstaltungstypen lassen solche Vergleiche nicht zu.
Statistisch ist der LQI ein Indikator fiir die Qualitatsent-
wicklung entweder von Einzelveranstaltungen oder
einer Aggregationsebene von Veranstaltungen, der Ver-
dnderungen der ,Veranstaltungsqualitdt” und die Ursa-
chen fir diese Verdnderungen nur innerhalb dieser Ebe-
nen Uber Zeitreihen valide anzeigt.

Fakultdtstibergreifende Qualitdtsentwicklung von Lehrveranstaltungen ...

Man kann anhand des LQI also z.B. die Praktika eines
Fachbereichs Uber mehrere Semester miteinander ver-
gleichen, aber auf keinen Fall mit den Praktika eines an-
deren Fachbereichs; man kann den Gesamt-LQI einer
Fakultdt Gber Zeitreihen miteinander sinnvoll verglei-
chen, aber eben nicht mit dem Gesamt-LQI einer ande-
ren Fakultdt oder dem Gesamt-LQI einer ganzen Hoch-
schule. Hier liegt die statistische Grenze des Verfahrens,
die aber fiir die Erfullung des Zwecks des LQI-Modells,
namlich der internen Qualitdtsentwicklung der Veran-
staltungen von Fachbereichen und der empirischen Do-
kumentation von Qualititsverdnderungen, ohnehin
keine Rolle spielt.

m Dr. Michael Craanen, Leiter der Abteilung
Qualitdtsmanagement im Prasidialstab des Karls-
ruher Institut fir Technologie (KIT),

E-Mail: michael.craanen@kit.edu
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Mannlich dominierte Computerwelt

— Wege von Frauen in die Informatik

Marita Ripke

The lack of new students in the MINT subjects - particularly the lack of women - is a reason for numerous root
cause analyzes. Marita Ripke reviews this field from the opposite direction. In her article “Male-dominated com-
puter world — women's paths to informatics” she further unveils this phenomenon by analyzing biographies of
women, who already found their way into computer science. In her biographical approach, Ripke has these
women report on their motives for choosing informatics. There are many reasons why relatively few women are
studying MINT subjects. As the author points out, social stereotypes play a major role when choosing subjects.
But causes can be found in learning theory as well. Students (and mostly female students) are impaired because
teaching in science-related lessons often benefits serial learners, while holistic learners — to which the majority of
students belong — have their difficulties with this kind of teaching. And since students use preferences and achie-
vements in school to predict a possible success in their studies they turn away from MINT subjects.

In Deutschland gibt es nur wenige Informatikerinnen.
Schon in der Schule wahlen Méadchen IT-Kurse selten.
Auch in den Berufsausbildungen im IT-Bereich und im
Studium finden sich wenige Frauen. Die Griinde dafiir
sind vielfiltig. Sie liegen u.a. in gesellschaftlichen Stereo-
typisierungen und Rollenbildern, die eine traditionelle
Verhaltenserwartung fir die Geschlechter festlegen.
Trotzdem gibt es einige junge Frauen, die ein Studium
der Informatik wéhlen. In einer qualitativen Studie mit
acht Informatikerinnen werden anhand der erzéhlten Le-
bensgeschichten die Motivation und individuellen Ent-
scheidungszusammenhange fir diese Studienwahl er-
forscht. Dabei werden unterschiedliche Zugédnge zum In-
formatik-Studium zwischen den Frauen, die in den alten
und neuen Bundeslandern aufgewachsen sind, deutlich.

Noch heute hilt sich das Vorurteil: Frauen kénnen nicht
abstrakt denken. Logik ist ein Fremdwort fiir Frauen.
Viele Jahrzehnte, wenn nicht gar Jahrhunderte, wurde
diese Ansicht besonders von der mannlichen Welt kulti-
viert. Dass diese Haltung falsch ist, davon zeugen Ma-
thematikerinnen und Informatikerinnen der Vergangen-
heit und Gegenwart. Als eine der Ersten gilt Hypatia von
Alexandria (370-415 n.Chr.), die neben der Philosophie
und Naturwissenschaft mit groRer Leidenschaft die Ma-
thematik betrieb. Die Britin Ada King, Countess of Love-
lace, (1815-1852) ist eine der ersten Programmiererin-
nen in der Geschichte. Sie entwarf Konzepte zur Pro-
grammierung einer mechanischen Maschine, die zu ihrer
Zeit technisch noch nicht realisierbar war. In spéteren
Jahren sollten ihre Entwiirfe und Ideen jedoch prakti-
sche Anwendung finden. Nach ihr wurde 1979 die Pro-
grammiersprache ADA benannt.
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Eine fachlich hoch anerkannte und ausgewiesene Wis-
senschaftlerin der Neuzeit ist Barbara Liskov. 1968 er-
hielt sie an der Stanford University als erste Frau in den
USA den Titel eines Ph.D. in Informatik. Sie ist auch die
zweite Frau, die von der "Association for Computing
Machinery (ACM)", der weltweit groBten Informatik-
Gesellschaft, den ACM A.M. Turing Award im Mérz
2009 verliehen bekam. Dieser Preis, der eine Hohe von
250.000% ausmacht, gilt als der Nobelpreis in der Infor-
matik. Liskov lehrt und forscht seit 1972 am Massachu-
setts Institute of Technology (MIT) in Boston. Derzeit ist
sie Chefin des Bereichs Programmier-Methodik, der zum
Labor fiir Informatik und Kiinstliche Intelligenz gehéort.
Eine andere fachlich ausgewiesene und anerkannte In-
formatikerin ist Anja Feldmann. Sie erhielt 2011 den be-
deutenden Leibniz-Forschungspreis. Feldmann studierte
Informatik an der Universitat Paderborn. AnschlieRend
wechselte sie an die amerikanische Carnegie Mellon
University, wo sie 1991 ihren Master und 1995 den
Ph.D. erwarb. Seit 2010 ist sie Dekanin der Fakultdt fir
Elektrotechnik und Informatik an der TU Berlin. Wir
sehen anhand dieser wenigen Beispiele, dass Mathema-
tik und Informatik nicht nur fiir Frauen spannende Diszi-
plinen sind, sondern dass sie in diesen noch tberaus er-
folgreich sind.

Ein Mathematikstudium ist bei Frauen jedoch reizvoller
als ein Studium der Informatik. Und dies, obwohl die In-
formatik aus der Mathematik hervorgegangen ist und
eine groRe fachliche Nahe gegeben ist. Im Winterseme-
ster 2009/10 studieren nahezu genauso viele Frauen
Mathematik an Hochschulen wie Manner (Statistisches
Bundesamt 2010). Ein Blick in die ehemalige DDR zeigt
zudem, dass 1986 50% der Informatik-Studierenden
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weiblich waren, in 1972 sogar 80% (Schinzel 2011a).
Diese Zahlen missen jedoch mit Vorbehalt betrachtet
werden. Denn in der DDR gab es eine Studienlenkung,
von der gerade Studentinnen betroffen waren. Frauen
wahlten ndmlich in den ersten Jahrzehnten nach dem 2.
Weltkrieg zumeist die traditionellen Studienfacher und
konnten fir Disziplinen wie z.B. Maschinenbau und
Elektrotechnik nur schwer gewonnen werden (Budde
2003, S. 118ff.). Wie kommt es also, dass Informatik fur
junge Frauen heute so viel weniger attraktiv ist?

Ausbildung und Studium

Schauen wir uns zuerst einmal die Belegung von Grund-
und Leistungskursen in der Informatik in der gymnasia-
len Oberstufe an. Immerhin besuchen 28 % aller Schiile-
rinnen der gymnasialen Oberstufe einen Informatik-
Grundkurs (s. Abbildung 1).

Abbildung 1: Belegung der Informatik-Grundkurse nach
Geschlecht in den Klassen 11 bis 13 der gym-
nasialen Oberstufe (Schuljahr 2009/2010)
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Ménnlich dominierte Computerwelt — Wege von Frauen in die Informatik

in Deutschland relativ selten gelehrt wird. Laut KMK-
Statistik vom 06.12.2010 wurden im Schuljahr 2009/2010
235.459 Grundkursficher unterrichtet, worunter nur
4.924 |nformatik-Grundkurse waren; das sind ca. 2%.
Demgegenliber gab es 99.685 Leistungskurse, worunter
sich 324 mit IT-Schwerpunkt befinden. Das sind nur
0,3%. Diese Zahlen machen deutlich, dass Madchen
durch die Schule kaum an die Informatik herangefiihrt
werden.

Wie sieht es mit den Frauen in IT-Ausbildungsberufen
aus? In 2009 waren nur 8,4% Frauen in einem der acht
IT-Ausbildungsberufe. Das sind in absoluten Zahlen
3.628 Frauen (Statis-Bundesamt 2010). Diese Situation
war 2000 und 2001 schon einmal deutlich besser. Vor
zehn Jahren befanden sich ca. 6.900 junge Frauen in
einem der IT-Ausbildungsberufe (Kompetenzzentrum
2006, S. 8). Die Zahlen haben also dramatisch abge-
nommen. Somit erstaunt es nicht, dass Frauen in einem
IT-Ausbildungsberuf haufiger als ihre mdnnlichen Kolle-
gen daran denken, die Ausbildung abzubrechen (Kom-
petenzzentrum 20073, S. 152). Haufig genannte Griinde
sind dabei: andere Vorstellungen iiber den Beruf, man-
gelnde Betreuung und fachliche Uberforderung.

Beim Frauenanteil an Informatik-Studierenden in Deutsch-
land stagnieren die Zahlen. In den letzten Jahren liegen
sie konstant bei 15% bis 16% (s. Abbildung 3).

Abbildung 3: Anteil von Studentinnen der Informatik an
deutschen Hochschulen in den Jahren von
2001 bis 2008 (in %)

Quelle: KMK 2010 und eigene Berechnungen (Bayern und Baden-Wiirttem-
berg sind nicht berticksichtigt, da keine Geschlechtertrennung vor-
liegt)

Demgegeniiber steht jedoch, dass nur ca. 18% aller
Schiilerinnen einen Informatik-Leistungskurs wahlen (s.
Abbildung 2).

Abbildung 2: Belegung der Informatik-Leistungskurse nach
Geschlecht in den Klassen 11 bis 13 der gym-
nasialen Oberstufe (Schuljahr 2009/2010)
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Quelle: KMK 2010 und eigene Berechnungen (Bayern und Baden-Wiirt-
temberg sind nicht beriicksichtigt, da keine Geschlechtertrennung
vorliegt)

Es gehen also viele Schiilerinnen auf dem Weg vom
Grundkurs in den Leistungskurs verloren. Bei der Be-
trachtung des Kursangebots an Schulen fillt auf, dass
Informatik als Schulfach in der gymnasialen Oberstufe

I HSW 5/2011

Quelle: Eurostat 2010

Informatikfacher, die einen hohen Grad an technischen
Disziplinen besitzen, werden sogar von Frauen deutlich
weniger gewahlt, wohingegen Informatikfacher mit Ver-
kniipfung von Mediengestaltung, Design und Wirtschaft
hohere Prozentsitze aufweisen.

Eine interessante Tatsache erschlieBt sich bei einem in-
ternationalen Vergleich (s. Abb. 4).

Der internationale Vergleich zeigt, dass eine Reihe von
Landern, wie USA, Turkei, Bulgarien und Griechenland
einen hoheren Anteil an weiblichen Informatikstudie-
renden besitzen als Deutschland. Die Ursachen hierfir
sind vielfaltig. Zum einen existieren andere Bildungskul-
turen und -traditionen, zum anderen schlief8t sich Infor-
matik und Frau-Sein in bestimmten Lindern nicht aus.
In einigen Landern (z.B. Tirkei) verfigen IT-Berufe tber
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ein geringeres Ansehen, wodurch Ménner diese Téatig-
keiten weniger anstreben.

Abbildung 4: Studentinnenanteil in der Informatik im
Tertiarbereich in 2008 (in %)
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Quelle: Eurostat und eigene Berechnungen

Mangel an Informatikerinnen

Wie kommt es nun dazu, dass in Deutschland nur weni-
ge Frauen in der Informatik zu finden sind?

Obwohl in den letzten Jahren Werbekampagnen zur
Gewinnung von Informatikerinnen starteten, sind die
neuen IT-Berufe bei jungen Frauen kaum bekannt (Stru-
we 2007a, S. 24). IT-Berufe scheinen fiir Frauen wenig
Reiz zu haben. Griinde sind: Informatik ist in der Gesell-
schaft médnnlich konnotiert und es herrschen Klischees
und Vorurteile gegeniiber dem Berufsbild des Informa-
tikers vor. Viele Informatik-Studiengdnge orientieren
sich zudem stark an der Technik, was auf Frauen nicht
attraktiv wirkt (Schinzel 2011a; Schinzel 2011b; Floyd
2011). Méadchen sehen in der Nutzung des Computers
zumeist eine einseitige Beschéftigung, die ihren
Wunsch nach Beziehung und Kommunikation mit Men-
schen nicht befriedigt (Ritter 1994, S. 225). Dass die
Fachkultur der Informatik sich zu einer interaktiven,
kommunikativen und innovativen Disziplin wandelt,
wird zum einen zu wenig durch die Informations- und
Kommunikationsunternehmen und deren Verbdnde
verbreitet. Zum anderen ist das Wissen um diesen
Wandel kaum bekannt. Mddchen gehen immer noch
davon aus, dass Informatik nur stumpfes Programmie-
ren ist, viel mit Technik zu tun hat und Kommunikation
kaum eine Rolle spielt.

Dariiber hinaus hat das Thema Beruf und Familiengriin-
dung bei Madchen eine wichtige Funktion. Deswegen
prifen sie bei ihrer Berufswahl, in welchen Bereichen
sie eine moglichst optimale Verkniipfung erzielen kon-
nen. Dabei wird ihnen klar, dass ihr Zukunftsentwurf
am besten mit traditionellen Berufen gelebt werden
kann (Hagemann-White 2003, S. 64). Denn Unterneh-
men, die die Frage nach der Vereinbarkeit von Beruf
und Familie nicht gel6st haben, sind flir Frauen (aber
auch fir immer mehr Maénner) wenig attraktiv.
Madchen und junge Frauen klammern automatisch Be-
rufe und Branchen aus, in denen eine Vereinbarkeit
nicht moglich erscheint.

Ein weiteres Hindernis ist, dass Madchen naturwissen-
schaftliche und technische Schulfacher (bis auf Biologie)
als ,unweiblich" betrachten. Mit der Entwicklung des
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weiblichen Selbstbildes wird in der Adoleszenz erkenn-
bar, dass viele Madchen sich von der traditionell mann-
lich besetzten Naturwissenschaft (insbesondere Physik)
und Technik abwenden (Flaake/King 2003, S. 9). Dieses
Verhalten wird unterstlitzt durch die Tradierung eines
technikfremden Frauenbildes, das Madchen eine Ver-
knupfung von Informatik und Frauenleben erschwert. In
der deutschen Gesellschaft herrschen immer noch stren-
ge Stereotypisierungen und Rollenbilder vor, die mit
einer starren Verhaltenserwartung an die Geschlechter
einhergehen. So ist es nur verstdndlich, dass Madchen
sich im Vergleich zu Jungen hinsichtlich ihres techni-
schen Wissens als defizitir empfinden. Eine Selbstein-
schdtzung unter girlsday-Teilnehmerinnen in 2006 er-
gibt, dass ca. 40% der Maddchen der Ansicht sind, sie
wdren weniger technisch begabt als Jungen (Kompe-
tenzzentrum 2007c¢, S. 13). Die TIMMS-Studie von 2003
scheint dies zu bestdtigen. Nach ihr weisen Madchen
mit steigendem Alter nicht nur immer weniger Interesse
an mathematischen und naturwissenschaftlichen Schul-
fachern auf, sondern auch abnehmendes Selbstvertrauen
in ihre Fahigkeiten in diesen Fachern (a.a.0., S. 10).
Vielfédltige Studien zeigen auch, dass der Informatikun-
terricht in Schule und Studium mannlich zentriert ist
und den spezifisch weiblichen Zugang kaum bericksich-
tigt (Schinzel 2011b; Winkler u.a. 2011). Schinzel
(a.a.0.) weist auf eine Untersuchung in England hin, die
zeigt, dass Computerkurse an Schulen, die die weibli-
chen Anforderungen einbeziehen, die Haltung der
Méadchen gegeniiber der IT signifikant positiv dndert.
Auch Eltern beeinflussen die Berufswahl ihrer Téchter
entscheidend. Hoose und Vorholt (1997, S. 25) befrag-
ten Eltern und deren Tdchter zur Berufswahl und stellen
fest, dass die Berufswahl bei Madchen nicht von ratio-
nalen Kriterien wie Eignung, Neigung und Chancen be-
stimmt wird, sondern mehr davon, was als passend fir
Madchen angenommen wird. Dabei ist der Rat der Mit-
ter fiir die Madchen wichtiger als der des Vaters (a.a.0.,
S. 35). Uberhaupt unterstiitzen Eltern ihre Téchter nicht
nur wenig bei ihrem Wunsch, einen technischen Beruf
oder ein technisches Studium zu erlangen (a.a.O., S. 41),
sie sind mit ihren Téchtern in Sorge, in mannerdominier-
ten Berufen auf ,Geschlechtermobbing” zu treffen.
Trotzdem, und das ist bemerkenswert, hat die Untersu-
chung unter den girlsday-Teilnehmerinnen in 2006 auch
ergeben, dass sich zwischen 25% und 35% der Madchen
einen Beruf im Bereich der Informations- und Kommuni-
kationstechnik vorstellen kénnen (s. Abbildung 5). In-
teressant dabei ist: Je dlter die Madchen werden, desto
eher kdnnen sie sich eine Tatigkeit in dieser Branche
vorstellen (Kompetenzzentrum 2007c, S. 19).

In der gleichen Untersuchung gibt eine groRe Mehrheit
(ca. 75%) befragter Mddchen an, sehr gut oder gut am
Computer zu sein (a.a.0., S. 38). Hier zeigt sich, dass
Madchen ein gewachsenes Selbstbewusstsein gegenii-
ber dem Umgang mit dem PC besitzen. Dabei ist es na-
hezu unerheblich, welchen Schultyp die Madchen besu-
chen. Die Nutzung des PC ist flr Schilerinnen der
Hauptschule, Realschule, Gymnasium oder Gesamtschu-
le also genauso selbstverstandlich wie fiir Schiler. Fir
Uber 90% der jungen Frauen und Manner gehért der
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Computer zum ganz normalen Alltag (Kompetenzzen-
trum 2007b, S. 11).

Abbildung 5: Vorstellung bei Madchen im Bereich Infor-
mations- und Kommunikationstechnik zu
arbeiten (in %)
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Quelle: Evaluation Girlsday 2066, Kompetenzzentrum 06, 2007¢
Vorliebe fiir IT

Es gibt Madchen und Frauen, die sich ganz explizit fur
Informatik interessieren und einen Beruf bzw. ein Studi-
um in diesem Bereich wahlen. Wie lésst sich diese Hal-
tung auf dem Hintergrund von ungtinstigen gesellschaft-
lichen Rahmenbedingungen erkldren? Was bringt
Médchen oder junge Frauen zur Informatik?

Um diese Frage zu beantworten wurden acht qualitativ,
biografisch angelegte retrospektive Interviews mit In-
formatikerinnen gefihrt. Die Frauen sind zwischen 30
und 50 Jahre alt und wurden tGber ,Mund-Propaganda"
gefunden. Wichtig bei der Auswahl war, dass die Pro-
bandinnen lber einige Jahre Berufserfahrung in der In-
formatik verfligten und zum Zeitpunkt des Interviews
als Informatikerin tatig waren. Methodisch kam ein In-
terviewleitfaden zum Einsatz, der die Lebensgeschichte
mit allen Facetten, Entwicklungen, Ausgangslagen und
Einflussnahmen erkennbar machen sollte (Flick 1998;
Bruder 2003).

Unter den Probandinnen finden sich vier Frauen, die
ihre Kindheit und Jugend in der ehemaligen DDR ver-
brachten. Daneben sind in der untersuchten Gruppe vier
Frauen, die in den alten Bundesldandern geboren wurden
und dort aufwuchsen. Um diesen Frauen Anonymitat zu
gewahrleisten, werden ihre Namen verdndert, so dass
ein Rickschluss auf die Identitdten nicht méglich ist.
Um eine einfachere sprachliche Unterscheidung zwi-
schen der Gruppe der Informatikerinnen mit DDR-Bio-
graphie und der Gruppe der Informatikerinnen mit
West-Biographie vorzunehmen, werde ich im Weiteren
von West-Informatikerinnen und Ost-Informatikerinnen
sprechen. Zuerst stelle ich die biographischen Ergebnis-
se aus den Gesprachen mit den Informatikerinnen vor,
die ihre Wurzeln in der ehemaligen DDR haben.

.In Mathe war ich besser als meine Lehrerin"

Susanne Meyer ist Einzelkind, beide Eltern sind Ingeni-
eure. In ihrer Kindheit interessiert sie sich nicht fiir Pup-
pen, sondern sie liebt Stofftiere. Deswegen mdchte sie
spater auch Tierpflegerin werden. Nach der Schule treibt
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sie viel Sport und findet Schminken im Gegensatz zu an-
deren Madchen Uberhaupt nicht reizvoll. Sie will auf-
grund ihrer Leistungen anerkannt werden, nicht auf-
grund ihres Aussehens. Als ,typisches” Mddchen sieht
sie sich nicht. Trotzdem hat sie als Kind Freundinnen,
aber auch Freunde. In der Schule macht ihr Mathematik
und die Naturwissenschaften am meisten SpaR. Sie sagt:
.Mathe ging mir runter wie Butter". Zumeist fuhlt sie
sich in diesem Fach unterfordert und langweilt sich im
Unterricht.

Als die Entscheidung ansteht, auf eine weiterflihrende
Schule zu gehen, treten Probleme auf. Sie erhélt keine
Empfehlung der Schulleitung. Da ihre Mathematiklehre-
rin das Kénnen und die Leistung von Susanne kennt, un-
terstiitzt sie sie, auf die erweiterte Oberschule (EOS) mit
technisch-physikalischem Schwerpunkt zu kommen. Su-
sanne ist motiviert und bewaltigt die Aufnahmepriifung.
Auf der neuen Schule entdeckt sie dann den ersten
Rechner, der so groB ist wie ein Klavier. Von dieser Ma-
schine ist sie fasziniert. Sie lernt das Schreiben von Re-
chenprogrammen und ist beeindruckt, dass der Rechner
unter dem Einsatz von Genauigkeit, Logik, Systematik
und Kategorien exakt Befehle umsetzt. Gerade diese Ge-
radlinigkeit, Eindeutigkeit und uneingeschrankte Er-
folgskontrolle findet Susanne Uberaus reizvoll. Doch
trotz dieser Faszination geht ihr wahrer Berufswunsch
nicht in Richtung Mathematik oder Informatik. Durfte
sie ihr Studienfach selber wahlen, wiirde sie Biologie
studieren. Das war immer ihr Traum. Doch leider reicht
der Notendurchschnitt nicht. Deswegen entscheidet sie
sich fur mathematische Informatik, ein neuer und viel-
versprechender Studiengang an der Hochschule.
Berlihrungsangste mit Technik hat sie nicht, genauso
wenig wie Probleme mit mannlichen Schulkameraden
oder Kommilitonen. lhre Mutter ist zwar gegen ihre Stu-
dienwahl und versucht, ihr das Fach auszureden. Doch
Susanne bleibt bei ihrer Entscheidung. Als Informatike-
rin in einem groBen Unternehmen hat sie es bis heute
nicht bereut.

«Ich bin als der erste Sohn meines Vaters groR geworden”
Marie Miiller ist die erstgeborene Tochter eines Natur-
wissenschaftlers und einer Akademikerin und sagt, ,ich
bin der erste Sohn meines Vaters". Obwohl sie noch
eine jingere Schwester hat, besteht sie darauf, dass sie
Vaters ,erster Sohn" ist. Mit ihm baut und werkelt sie
schon frith an Leiterplatten herum, 16tet und schraubt.
Er fordert ihre technische Neugier und ihr handwerkli-
ches Talent. Diese Neugier auf Technik befriedigt Marie
auch bei ihren reguldren Besuchen in technischen Be-
trieben. Dort kann sie sich fiir alle Aspekte bei der
Beton-, Metall- und Holzverarbeitung begeistern.

Als sie dann in der Schule den ersten Rechner bekom-
men, ist sie eine der Ersten, die mit Eifer und Spal Pro-
grammieren und bindres Codieren lernt. Dass sie als
Klassenbeste und Teilnehmerin der Mathe-Olympiade
auf die EOS mit physikalischem und technischem
Schwerpunkt gehen wird, steht auBer Frage. Doch es
kommt anders, sie besteht die Aufnahmeprifung nicht.
Das kratzt nicht nur am Selbstbewusstsein der Schilerin,
sondern auch an dem des Vaters. Er zweifelt die Qualitat
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des Tests an und beschwert sich nachdricklich und er-
zielt, dass Marie aufgenommen wird. Noch heute ist
Marie stolz auf ihren Vater. Sie ist ehrgeizig, will so gut
wie die Jungen sein. Auch ihr Vater ermuntert sie, gute
Leistungen zu bringen. Am Schulende spielt sie kurz mit
dem Gedanken, Fotographie zu studieren, doch das ist
zu kompliziert. Sie entscheidet sich fur Informatik, was
Mutter und Vater unterstiitzen.

Im ersten Semester findet sich Marie mit genauso vielen
Frauen wie Mdnnern im Horsaal wieder. Dabei sind aber
auch solche, die ,umgelenkt" werden. Wiederum wird
Marie sich zu der besten Studentin ihres Jahrgangs ent-
wickeln und hofft auf ein Stipendium. ,Das Geld ging je-
doch an einen Genossen". In ihrer Kindheit war Marie
Ubrigens auch kein ,typisches" Madchen. Sie lief ,am
liebsten in Jungenklamotten rum", ,hatte Probleme mit
der Frauenrolle", schminkte sich nicht und war lieber
mit Jungen zusammen. Seit vielen Jahren arbeitet Marie
Mdiiller als Informatikerin in einem IT-Unternehmen.

«Ich fahlte mich als Kind, nicht speziell als Mddchen"

In Anne Schmidts Leben ist alles etwas anders. Annes El-
tern sind keine Akademiker, der Vater ist leitender An-
gestellter und die Mutter Industriekauffrau. Auch sie ist
Papas Liebling, mit der Mutter kommt sie nur schwer
klar. Wie die zwei Frauen zuvor, ist auch sie kein ,typi-
sches" Madchen. Die Spielsachen des alteren Bruders
reizen sie mehr, die bunten Autos und tollen Metall-
baukasten findet sie groBartig. Puppen interessieren sie
wenig. Bei ihrer schulischen Entwicklung ist Anne auf
sich selbst gestellt. Ihre Eltern unterstiitzen sie kaum. So
verwundert es nicht, dass sie einen moglichen Wechsel
auf die erweiterte Oberschule fir Anne nicht unterstut-
zen. Sie kdnnen sich auch nicht vorstellen, dass sie spa-
ter studiert. Sie sind zufrieden, wenn ihre Tochter einen
Beruf lernt und Geld verdient. Obwohl Anne keine
schlechten Noten hat, sogar die Daimlermedaille in Sil-
ber erhélt, die die Besten der Schule auszeichnet, wird
sie nicht fir die EOS vorgeschlagen. lhre Lieblingsfacher
sind Mathe und Physik. Daneben begeistert sie sich fiir
das Handwerken und Sport. Uberhaupt: Sport ist ihre
Leidenschaft.

Sie ist nicht nur Freizeitsportlerin, sondern Mitglied im
Leistungskader. In den vielen Jahren, in denen sie im
Sport glanzt, schatzt sie die Gemeinschaft unter den
Gleichaltrigen, wohingegen Madchenfreundschaften fiir
sie immer fremd bleiben. Als sie 13 Jahre alt ist, lassen
sich ihre Eltern scheiden und fiir sie ist in dem Moment
klar: ,Ich muss unbedingt unabhdngig sein”. Ihre Mutter
arbeitet zu der Zeit in einer der wenigen Datenverarbei-
tungszentren, so dass Anne bei Besuchen schon friih
Einblick in die IT-Welt bekommt. Und da sie weil}, dass
Informationsverarbeitung Zukunft hat, beginnt sie eine
Ausbildung zur Datenverarbeitungskauffrau.

Doch dieser Beruf ist nur eine Zwischenstation, denn er
fordert sie nicht genug. Sie entschlielt sich, parallel zur
Ausbildung, am Abend ihr Abitur zu machen. Die Diszi-
plin und Strebsamkeit, die das verlangt, hat sie im Sport
gelernt und kommt ihr jetzt zugute. ,Das war viel Stress,
doch ich habe es geschafft". Bei ihrem Studienwunsch
zbgert sie eine Weile, denn Architektur oder Film reizen
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sie. Doch ihr fehlt das Selbstbewusstsein. ,Ich hatte
Angst vor den Mannern auf den Baustellen, auch Angst,
beim Film gehen mir die Ideen aus". Deswegen ent-
scheidet sie sich, bei der Informatik zu bleiben.
.Dumme" Spriche von ménnlichen Kommilitonen, wie
.Frauen kénnen doch sowieso nicht logisch denken”, ir-
ritieren sie nicht. lhre Entscheidung ist richtig. Es macht
ihr SpaB, Probleme zu l6sen, an Aufgaben zu knobeln
und sich immer wieder in neue Projekte einzudenken.
Anne Schmidt arbeitet heute fiir ein renommiertes IT-
Unternehmen.

.Ich habe schon immer Interesse an Computern gehabt"
Beate Grund ist einzige Tochter eines Ingenieurs und
einer Ingenieurin. Als sie 12 Jahre alt ist, kaufen die El-
tern ihren damals noch teuren ersten Rechner. Schnell
zeigt sich, Beate nutzt den PC am hdufigsten. Sie spielt,
schreibt ihre Hausarbeiten und bastelt an ihm herum.
Ist sie ein ,typisches" Madchen? Nein, ,ich war Rabau-
ke, liebte drauBen zu sein, auf Baume zu klettern. Ich
war nicht der Junge, eher so dazwischen, ich spielte
mit Puppen, aber auch mit Legosteinen”. Mathe und
Informatik sind ihre Steckenpferde, das wissen auch
ihre Freunde und Freundinnen. Wenn sie diese zwei
Facher als Leistungskurse belegen dirfte, so téte sie es.
Doch da das nicht moglich ist, wahlt sie Mathe und
Musik. In der AG und im Informatik-Grundkurs ist sie
eines der wenigen Madchen, doch das stért sie nicht.
Schon frih ist ihr klar, dass ihr Berufswunsch etwas mit
Mathematik zu tun haben sollte. Vielleicht Ingenieurin
werden, wie ihre Mutter? Bei Besuchen im mutterli-
chen Bliro entscheidet sie sich, dass das nicht das Rich-
tige ist. Den Eltern ist egal, welches Studium ihre Toch-
ter ergreift. Sie fragt sich: Soll ich Mathematik oder In-
formatik studieren?

In der Oberstufe besucht sie an einer Hochschule einen
zweiwdchigen Mathematikkurs fir Schilerinnen und
Schiler und findet die algorithmische und diskrete Ma-
thematik spannend. Letztlich entscheidet sie sich je-
doch fur Informatik, da sie sie als praxisndher erlebt.
.Dieses Studium ist mir dann aber immer ein Tick zu
leicht gewesen”, deswegen startet sie zusatzlich noch
mit der Mathematik und schlieBt beide Studiengdnge
ab. An der Mathematik liebt sie die Grundlagen, Be-
weisbarkeit, Methodenkenntnisse und das Zusammen-
spiel mit der Informatik. An der IT fasziniert sie die
praktische Anwendung und das Formalisieren von Ab-
ldufen. Beate Grund ist heute promoviert und arbeitet
als wissenschaftliche Mitarbeiterin.

Ost-Informatikerinnen

Bei einem Vergleich der vorangegangenen Lebensge-
schichten der Informatikerinnen, die in der ehemaligen
DDR aufwuchsen, fallen einige Gemeinsamkeiten auf.
Drei der Frauen haben Véter mit technischem oder na-
turwissenschaftlichem Studienabschluss. Wahrend drei
der Mitter ebenfalls studiert haben, im Ingenieurwesen
und einem anderen Fach, ist eine Mutter Industriekauf-
frau. Bedeutsam ist hier, dass alle Mitter berufstatig
sind. Diese Berufstatigkeit ist im Gegensatz zu den alten
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Bundeslandern eher in den neuen Bundesldndern anzu-
treffen und bedeutet, dass die Frauen einen hdheren
Grad an Selbstandigkeit und Selbstbewusstsein besit-
zen. Somit koénnen die in technischen Disziplinen tati-
gen Mitter und Vater unbewusst als Vorbild fir eine IT
orientierte Studiengangswahl und berufliche Selbststan-
digkeit gedient haben.

Zwei Frauen sprechen explizit eine nahe Beziehung zum
Vater an, was die Forderung in die Informatik unter-
stiutzt haben kénnte. Bei zwei Frauen besitzt der Vater
keine relevante Bedeutung. Diese Frauen sind jedoch
Einzelkinder, was eine Wirkung auf ihre persénliche Ent-
wicklung haben kann. Manche Einzelkinder entwickeln
ein verstarktes Minderwertigkeitsgefthl, da sie sich mit
den Eltern, die immer alles wissen und kénnen, verglei-
chen. Dieses Ubersteigerte Minderwertigkeitsgefiihl flihrt
dann zu einem kompensatorischen starken Ehrgeiz, der
sich im Bereich der Bildung zeigen kann.

Alle Frauen beschreiben sich interessanterweise als ein
.nicht-typisches” Madchen, das in Kindertagen und Ju-
gend eine Ndhe zur Jungen- und Mannerwelt besitzt.
Typisches traditionelles weibliches Verhalten wie Schmin-
ken und das Tragen von hiibscher Kleidung wird in zwei
Erzdhlungen sogar als befremdlich dargestellt. Ein star-
kes Interesse an Naturwissenschaften, Mathematik und
Technik beschreiben wiederum alle Frauen fiir ihre Kind-
heit und Schulzeit, wobei hier die Selbstverstandlichkeit
dieser Orientierung ins Auge sticht. Die Umgebung der
Médchen und jungen Frauen reagiert auf ihr technisch-
mathematisches Interesse in ihren Darstellungen nicht
UbermaRig entmutigend oder kritisierend. Im Gegenteil,
zwei junge Frauen finden in ihrem Wunsch, Informatik
zu studieren, groRe Unterstlitzung durch ihre Eltern. Nur
bei Susanne Meyer interveniert die Mutter und bei
Anne Schmidt fehlt die generelle Unterstlitzung fir
einen héheren Bildungsweg, was an der gesellschaftli-
chen Schichtzugehorigkeit liegen mag. Anne Schmidt
stellt jedoch die Zukunftschancen der Informatik heraus,
was mit ihrem starken Streben nach Unabhangigkeit ein-
hergehen mag.

Interessant ist ferner, dass drei Frauen als erste Studien-
wiinsche Biologie, Fotographie, Architektur und Film
angeben. Diese Orientierungen gehen ganz eindeutig in
traditionell weibliche Berufszweige. Doch aus unter-
schiedlichen Griinden werden diese Wiinsche nicht ver-
folgt und die Frauen entscheiden sich aufgrund ihres
entwickelten fachlichen Interesses fir Informatik. Marie
Miller und Susanne Meyer nehmen ihr Studium in der
ehemaligen DDR auf, sprechen jedoch nicht an, dass sie
in ihrem Studienwunsch ,umgelenkt" wurden. Allein
Anne Schmidt riickt die Zukunftschancen und Verwert-
barkeit der Informatik zusétzlich in den Mittelpunkt
ihrer Studienwahl. Markant ist auch, dass alle Frauen
sich in ihren frithen Jahren und auch im Studium als ehr-
geizig und strebsam beschreiben. Alle haben in ihren
Lieblingsfachern gute Noten. Susanne Meyer und Marie
Muller erfahren bei ihrem Wunsch, die EOS zu besu-
chen, sogar zusétzliche Unterstiitzung.
Zusammenfassend ldsst sich festhalten: Alle Elternteile
der Ost-Informatikerinnen sind iiberwiegend in techni-
schen akademischen Berufszweigen tatig. Damit liegt
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die Vermutung nahe, dass diese akademische und tech-
nische Ausbildung sowie die Berufstatigkeit der Mutter,
ebenso als Ingenieurinnen, die berufliche Orientierung
der Tochter nachdriicklich beeinflusst haben kann. Eine
nahe Beziehung zum Vater findet sich bei zwei Frauen,
was zusatzlich die Studienwahl unterstiitzt haben kann.
Durch die Einzelkindsituation bei zwei Frauen kdnnte
ein Minderwertigkeitsgefiihl durch lbersteigerten Ehr-
geiz in der Bildung kompensiert worden sein. Markant
ist, dass alle Frauen sich alle als ,nicht-typisches" Médchen
prasentieren, das strebsam und ehrgeizig ist und sich mit
einer Selbstverstandlichkeit beruflich in Richtung Tech-
nik entwickelt.

Im Weiteren werden nun die Erzdhlungen der Informati-
kerinnen vorgestellt, die in den alten Bundesldndern ge-
boren und aufgewachsen sind. Hier drangt sich die
Frage auf, ob Unterschiede zu den Erzdhlungen der Ost-
Informatikerinnen zu finden sind.

.Ich bin iber Umwege zur Informatik gekommen"
Sophie Krug ist Erstgeborene, Papas Liebling. Sie hat
noch eine jiingere Schwester. Der Vater verkérpert fir
sie Kompetenz und Wissen. Wenn er als gelernter Inge-
nieur zu Hause werkelt, dann macht sie schon in jungen
Jahren mit. Das Loten macht ihr besonderen Spal. Aber
auch das Sortieren der Murmeln nach Formen und Farbe
begeistert sie. Sie sagt, ,ich habe einen Symmetrietick.
Schon als Kind habe ich ganz rasch gesehen, in welcher
Kategorie man etwas tun muss". In ihrer Freizeit spielt
sie lieber mit Jungen als mit Mddchen. Ihr Vorbild ist ein
Boxer. Mathe ist nicht ihr Steckenpferd. Deswegen
mochte sie spater Biologie studieren. Schliellich hat sie
Biologie und Deutsch als Leistungsfacher.

In der Schule gibt es weder Computer noch Informatik
als Schulfach. Auch die Eltern besitzen keinen PC. lhre
Mutter, die sich um Haushalt und Familie kiimmert,
hélt sich bei der Berufsfindung raus. lhr Vater ist jedoch
explizit gegen ein sofortiges Studium und rat ihr erst
einmal zu einer Berufsausbildung. Er fertigt ihr eine
Liste mit Unternehmen an, auf der an erster Stelle ein
grolRes IT-Unternehmen steht.

Sophie folgt ihrem Vater und absolviert ohne viel Elan
einen halbtdgigen Aufnahmetest. Sie macht sich nicht
viel Hoffnung. Doch zu ihrem Erstaunen erhélt sie die
besten Noten. Daraufhin beginnt sie eine dreijahrige
Ausbildung zur Datenverarbeitungskauffrau. ,Mit dem
PC umgehen, hat mir tierisch SpaR gemacht, von Anfang
an". Da ihr Chef ihr Kénnen und ihr Talent fir die Infor-
matik sieht, ermutigt er sie zum Studium. ,Du bist gut,
Du musst Informatik studieren”. Doch sie zégert. Sie hat
Angst vor Mathe und einem ,reinen” Informatikstudi-
um, aber ihr Chef macht ihr Mut, ,Du schaffst das".
Auch ihr Vater traut ihr das Studium zu. Was soll da
noch schief gehen bei gleich zwei Mentoren? Seit 10
Jahren ist sie mit viel Freude als Informatikerin tatig.

«Zur Informatik bin ich durch Zufall gekommen*

Emmi Busch ist die Altere von zwei Téchtern. lhre El-
tern, die sie immer als sehr gleichberechtigt erlebt,
fihren ein kleines Unternehmen, eine KFZ-Werkstatt.
Der Vater ist Mechaniker und die Mutter wickelt das
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Kaufménnische ab. Auch Emmi ist nicht das ,typische"
Madchen. ,Ich hatte immer das Geftihl, mir steht alles
offen". In der Schule kann sie sich fur Mathe und
Deutsch begeistern. An der Mathematik liebt sie, dass
es Knobelaufgaben gibt, die wie Ratsel erscheinen. In-
formatik existiert als Schulfach nicht.

Ihre ersten Berufswiinsche sind vielfaltig, ,einmal woll-
te ich Automechanikerin, wie mein Vater werden, dann
wiederum Schriftstellerin”. Ihr Bildungs- und Lebens-
weg nimmt nach der 11. Klasse eine Wendung. Sie
bricht die Schule ab und wird wenig spdter schwanger.
Mit Kind kann sie keinen Beruf lernen, stattdessen reist
sie durch die Welt, jobbt und fingt mit Ende Zwanzig
an, sich neu zu orientieren. lhre jingere Schwester, die
Elektrotechnik studiert, ist ihr Vorbild. Wie soll es wei-
tergehen? Emmi setzt sich ein hohes Ziel und strebt das
Begabtenabitur an. Dabei flammt ihre alte Leidenschaft
fur die Mathematik wieder auf. Mit Anfang dreiBig
schreibt sie sich fir das Hauptfach Mathematik und fir
das Nebenfach Informatik an der Uni ein. Doch schon
nach einem Semester wechselt sie. ,Informatik war
noch spannender. Trotzdem hatte ich Beriihrungsang-
ste, da ich dachte, ich brauche Vorwissen. Aber ich
merkte, dass das nicht der Fall ist". Das IT-Studium be-
geistert sie. ,Ich fand das Knobeln, Réatseln und Lésung-
finden wieder". lhre Eltern freuen sich tiber ihren Weg,
obwohl firr sie die Welt der Hochschule fremd ist. Vor
kurzem hat Emmi promoviert.

+Das Neue an der Informatik reizt mich"

Ja, auch Dora Tausch ist kein ,typisches" Madchen. ,Ich
mochte keine Pferde. Ich interessierte mich mehr fir
Autos und wollte Formel-1-Fahrerin werden. Radios und
Wecker-auseinander-nehmen, das machte mir SpaR".
Dora ist das zweite Kind eines Postbeamten und seiner
Frau, die sich um Haushalt und Familie kimmert. Sie hat
einen alteren Bruder, der studiert und ihr Vorbild ist. Die
Eltern kimmern sich nicht so sehr um schulische Dinge
und halten sich bei Doras beruflicher Orientierung raus.
.Sie legten mir keine Steine in den Weg, aber sie férder-
ten mich auch nicht besonders. Dass ich allerdings stu-
dieren wollte, fanden sie gut".

In der Schule wéhlt sie Mathe und Physik als Leistungs-
kurse, wobei Mathematik sie mehr interessiert. Das Fach
fallt ihr auch sehr leicht. Im Physikunterricht, der lang-
weilig und trocken ist, ist sie das einzige Madchen. Als
Studienfacher kann sie sich vieles vorstellen: Psycholo-
gie, Jura, Mathe und Informatik. Psychologie redet ihr je-
doch der Mathelehrer aus und Jura ist eigentlich nur die
Empfehlung ihres Bruders. Lange favorisiert sie selbst
Mathematik, doch als die Informatik aufkommt, lasst sie
diese Disziplin nicht los. Zwar geféllt ihr der Schulunter-
richt iberhaupt nicht, aber ,ich dachte an die guten Be-
rufschancen und das Neue reizte mich an dem Fach.
Mathe kannte ich ja schon”. Als sie ihr Informatik-Studi-
um beginnt, ist jeder fiinfte Studierende eine Frau. Sie
meint: “Frauen haben einen falschen Eindruck von der
IT. Sie denken, das Studium ist nur etwas fiir Nerds. Das
stimmt natirlich nicht. Ich habe mir das Studium zuge-
traut und wollte auch nie wechseln." Dora Tausch ist
heute Wissenschaftlerin.
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.Ich wusste nicht, was hinter der Informatik steckt"

Iris Strauss, die noch einen jiingeren Bruder hat, ist die
Tochter eines Dekorateurs und seiner Frau, die sich um
Haus und Familie kiimmert. Auch sie ist nicht das ,typi-
sche Madchen". Sie sagt: ,Ich mochte zum Beispiel
nicht, wenn man mich madchenméBig anzog". Nach
dem Abitur steht ihre Berufswahl fest: Sie will Design
studieren. Doch das klappt nicht, obwohl sie sich bei
mehreren Einrichtungen bewirbt. ,Viel mehr fiel mir zu
meiner Berufsperspektive nicht ein". Die Berufsberatung
und ihre Eltern kénnen nicht helfen, deswegen geht Iris
erst einmal als Au-Pair ins Ausland. Doch diese Pause
hilft auch nicht weiter. ,Ich bin ohne eine Idee zurtick-
gekommen". Die Mutter einer Freundin gibt ihr dann
einen wertvollen Tipp: ,Du bist doch total gut in Mathe
gewesen, mach' doch Informatik". Daran hatte sie noch
nie gedacht. ,Und nach langen Uberlegungen und Ge-
sprachen mit meinen Eltern, dass man damit spéater
seine Brotchen verdienen kann, habe ich gedacht ok".
Bis zu diesem Zeitpunkt hat Iris sich nie mit Computern
beschaftigt, auch in der Schule gab es keine. Und auch
ihr computerverriickter Bruder, der ,zwei Jahre im dun-
klen Raum vor dem PC salk", konnte ihr den Reiz der IT
nicht vermitteln. ,Ich hatte da kein positives Gefuihl".
Was sich hinter der Informatik versteckt, ist fiir Iris ein
Buch mit sieben Siegeln. Sie weill auch nicht, wie ein
mogliches Berufsfeld aussieht. Vor dem Studium hat sie
.grofen Respekt”. Und auch bei der Vorstellung von
ihren zukiinftigen Kommilitonen wird ihr ganz unwohl.
.Ich dachte, ich sitze dort mit lauter pickeligen Jungs
mit fettigen Haaren und Hornbrillen. So stellte ich mir
den klassischen Informatiker vor. Darauf hatte ich mich
eingestellt. Mit denen wollte ich an sich nicht so gern
konfrontiert werden". Informatik wirkt also nicht gerade
attraktiv auf sie und auch nicht jeder in ihrer Umgebung
ermutigt sie. Ein Freund kommentiert ihre Entschei-
dung: ,Wie, du und Informatik? Das kannst du gleich
sein lassen, das schaffst du nie".

Diese Aussage ldsst sie jedoch nicht zuriickschrecken,
sondern weckt ihren Antrieb und Trotz. Und entgegen
aller Unsicherheiten und Vorurteile fangt sie mit dem In-
formatikstudium an. Obwobhl sie stets sehr gute Noten
erhélt, ist sie lange Zeit unsicher, ob sie das Studium
schafft. Noch vor dem Diplom zweifelt sie an ihrer Stu-
dienwahl. Aus heutiger Sicht ware Medieninformatik fur
sie genau der richtige Studiengang gewesen, ,die ideale
Mischung". Iris Strauss hat durchgehalten, promoviert
und ist heute mit viel Freude in der Wissenschaft tatig.

West-Informatikerinnen

Finden sich nun Gemeinsamkeiten zwischen den Frauen
mit West-Wurzeln? Wahrend nur zwei Véter technische
Berufe besitzen, sind die anderen Vater in nicht-techni-
schen Berufszweigen tdtig. Und bis auf eine Mutter, die
selbststandig arbeitet, sind alle Frauen mit Haus- und
Familienarbeit beschaftigt. Eine technische Orientierung
und ein weibliches Vorbild mit beruflicher Selbstandig-
keit kdnnen die Mddchen somit diber ihre Eltern nur be-
dingt erfahren. Dazu kommt, dass nur ein Elternteil eine
akademische Ausbildung besitzt, wodurch die Frauen
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zusétzlich kaum unmittelbare Leitbilder besitzen und
wenig elterliche Hilfestellung fir ihre Bildungswege er-
fahren. Nur Sophie Krug stellt eine enge Vaterbeziehung
dar. Sie ist auch die Einzige, die in ihrem Lebensweg
gleich zwei ménnliche Mentoren (Vater und Chef) pra-
sentiert, die sie zu ihrem Studium ermutigen. Bei allen
anderen Frauen nimmt der Vater keine bedeutende
Rolle fiir die Berufswahl ein.

Als ein ,nicht-typisches” Madchen charakterisieren sich
dagegen alle, wobei nur Dora Tausch und Sophie Krug
eine frithe Technikaffinitit und N&he zur mdannlichen
Welt erkennen lassen. Bei Emmi Busch und lIris Strauss
ist diese deutliche Orientierung nicht feststellbar. In der
Schule belegen jedoch drei Frauen Mathematik als Lei-
stungskurs. Als zweites Leistungsfach wird Biologie,
Englisch, Physik und Deutsch angegeben. Mathematik
liegt somit im zentralen Interessensbereich dieser drei
Frauen. Nur Sophie Krug zahlt Mathematik nicht zu
ihren Lieblingsfachern. Sie braucht auch viel Ermuti-
gung, um ein Informatikstudium aufzunehmen. Drei
Frauen méchten nicht Informatik studieren. lhre Studien-
neigung geht in Richtung Biologie, Design, Jura, Psycho-
logie und Mathematik, traditionell weiblich besetzte
Facher. Dass sie sich jedoch in einem zweiten Schritt fiir
Informatik entscheiden, begriinden sie mit , Alternativlo-
sung" oder ,zuféllige" Entdeckung. Sophie Krug stoRt
durch ihre Berufsausbildung auf die IT und Emmi Busch
lernt Informatik erst an der Hochschule kennen. Mar-
kant ist in diesem Zusammenhang, dass bei ihnen, aber
auch bei Iris Strauss, deutlich Unsicherheiten, Zweifel
und Berlihrungsangste in der Zeit vor und wéhrend des
Studiums artikuliert werden. Eine Selbstverstandlichkeit,
Gradlinigkeit oder Entschlussfreudigkeit fiir ein Studium
der Informatik findet sich bei drei Frauen am Ende der
Schulzeit nicht. Doch dass man mit Informatik spater
gute Berufschancen hat und Geld verdienen kann, brin-
gen zwei Frauen (Iris Strauss und Dora Tausch) vor. Dies
scheint ihnen wichtig zu sein. Beide Frauen haben Mut-
ter, die nicht berufstatig sind.

Zusammenfassend lasst sich festhalten: Wéhrend nur
zwei Vdter in technischen Berufen tdtig sind und nur
einer eine akademische Ausbildung hat, sind nahezu alle
Mditter nicht erwerbstdtig. Damit &Rt sich vermuten,
dass die West-Informatikerinnen tber ihre Eltern kaum
akademische technische Berufsbilder entdecken kén-
nen. Nur eine Frau stellt eine nahe Beziehung zum Vater
und ihrem Chef dar. Die Studienentscheidung fiir die In-
formatik erscheint bei drei Frauen als , Alternativiésung”
oder als ,zuféllige" Entdeckung. Fur die Zeit vor und
wdhrend des Studiums prasentieren die Frauen vermehrt
Unsicherheiten und Zweifel.

Vergleich und Fazit

Eine markante Gemeinsamkeit aller Informatikerinnen
ist, dass sie sich als ,nicht-typisches" Madchen darstel-
len. Dazu gehért, dass alle Ost-Informatikerinnen und
zwei West-Informatikerinnen ihr frithes Interesse fiir die
Naturwissenschaften, Mathematik und Technik beschrei-
ben. Sie interessieren sich fur Technik, Autos, bauen mit
Legosteinen, sortieren Murmeln nach Farbe und For-
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men, l6ten und werkeln. Die Sozialwissenschaftlerin
Schriider-Lenzen (1995, S. 233), die die Beziehung von
weiblichem Selbstkonzept zur Computerkultur erforsch-
te, kommt zu dem Ergebnis, dass diese ,technikaffinen”
Maiadchen anscheinend eine ,emotionale Affinitit zum
Mannlichen" haben. Mit dieser emotionalen Nihe zum
Mannlichen sei jedoch nicht die weibliche Geschlechtsi-
dentitdt aufgegeben bzw. in Frage gestellt. Das Selbst-
bild der ,computeraffinen" Madchen unterscheide sich
jedoch von traditionellen Weiblichkeitskonzepten.

Eine weitere Gemeinsamkeit bei fast allen Informatike-
rinnen ist, dass sie Mathematik auf der EOS, im Begab-
tenabitur oder auf dem Gymnasium als Schwerpunkt
oder Leistungskurs wahlen. In ihren Erzdhlungen ma-
chen sie somit deutlich, dass sie Uber ihr Interesse an
diesem Fach zur Informatik finden.

Ahnlichkeiten finden sich auch bei den ersten Studien-
wiinschen. Die Mehrheit aller Frauen will nach dem Abi-
tur nicht Informatik studieren. Die Interessen von drei
Ost- und drei West-Informatikerinnen gehen in Bereiche,
die von Frauen traditionell bevorzugt werden: Biologie,
Fotographie, Film, Architektur, Design, Mathematik. Erst
als diese Disziplinen aus unterschiedlichen Griinden
nicht wahlbar sind, kommen sie ,auf Umwegen" zur In-
formatik. Dabei wird jedoch deutlich, dass das fachliche
Interesse an Mathematik bereits vorhanden ist. Die In-
formatik als Studienfach gerat erst in einem zweiten
Schritt, manchmal leicht, manchmal mit Hilfe, ins Blick-
feld. Nur eine Ost- und eine Westinformatikerin ent-
scheiden sich am Ende ihrer Schulzeit sofort fiir die Infor-
matik. Dabei ist interessant, dass diese beiden Informati-
kerinnen vorher Informatik an der Schule hatten. Diese
Vorerfahrung ist jedoch nicht fir beide positiv.
Unterschiede finden sich in den Berufen und Bildungs-
graden der Eltern. Wéhrend bei den Ost-Informatikerin-
nen die Eltern zumeist Ingenieurinnen und Ingenieure
sind und alle Mutter ihrem Beruf nachgehen, stellt sich
das Bild der Eltern der West-Informatikerinnen anders
dar. Diese Eltern haben zumeist keinen akademischen
Abschluss und drei Mitter sind nicht berufstatig. Dieser
Befund kann unter Umstdnden erklaren helfen, warum
bei drei West-Informatikerinnen vor und wéahrend des
Informatikstudiums groBere Unsicherheiten, Zweifel
und Berlihrungsangste auftreten. Diese dargestellten
Emotionen kommen in den Erzdahlungen der Ost-Infor-
matikerinnen lberhaupt nicht vor. Die Ost-Informatike-
rinnen wirken in der Prasentation ihrer Studienentschei-
dungen fir die Informatik sicher und souverdn. Hier
dréngt sich die Vermutung auf, dass sie diese Sicherheit
durch ihre Eltern erfahren konnten. Beide Elternteile
sind akademisch ausgebildet, technisch orientiert und in
ihren Berufen aktiv. Besonderes Gewicht kommt dabei
u.U. der Mutter zu, die eine technische Studienwahl
und berufliche Selbstdndigkeit vorlebt.

Dass man mit einem Informatikstudium gute Berufschan-
cen hat und ein sicheres Einkommen wahrscheinlich ist,
wird von zwei West-Informatikerinnen und einer Ost-In-
formatikerin angefiihrt. Dabei féllt auf, dass die zwei
Frauen aus dem Westen Miutter haben, die nicht beruf-
stdtig sind und deren Viter eine untere Beamten- oder
niedrig bezahlte Angestelltenposition einnehmen. Bei
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der Informatikerin aus dem Osten nehmen die Eltern
auch Berufe auf mittlerem Niveau ein. Alle Frauen kon-
nen deswegen als Bildungsaufsteigerinnen gelten, die
deutlich den finanziellen Nutzen darstellen. Die Ost-In-
formatikerin verkniipft das chancenreiche Studium mit
ihrem starken Unabhangigkeitswunsch.

Ein weiterer Unterschied macht sich in der Darstellung
der Strebsamkeit und des Ehrgeizes deutlich. Alle Ost-In-
formatikerinnen stellen sich als Schiilerin und Studentin
als Uberaus zielstrebig, ambitioniert und erfolgreich dar.
Die West-Informatikerinnen geben dieses Bild nicht ab.
Nur eine West-Informatikerin weist zuriickhaltend auf
ihre guten Noten im Studium hin. Hier kdnnen unter-
schiedliche Fragen gestellt werden. Ist fiir Ost-Informati-
kerinnen das exzellente Wissen und Kénnen aufgrund
ihrer lebensgeschichtlichen Entwicklung selbstverstand-
lich? Oder kompensieren sie mit der Darstellung ihrer
guten Noten ihre Ostbiographie? Stellen West-Informati-
kerinnen ihr Kénnen nicht ,zur Schau", da sie die Erfah-
rung machen, als Frauen in der Informatik kritisch gese-
hen zu werden? Diese Fragen kénnen nicht abschlieBend
beantwortet werden. Sie drédngen sich jedoch anhand
der erzdhlten Lebensgeschichten auf.

In der sozialwissenschaftlichen Forschung wird darauf
verwiesen, dass Madchen, die sich fir Technik im Beruf
oder Studium entscheiden, nicht selten durch die Fami-
lie und Umgebung unterstiitzt wurden. Vater und/oder
Mutter, die selber technische Berufe ausiben, férdern
die offene und neugierige Haltung der Tochter gegeni-
ber der Technik und unterstiitzen damit die nicht-tradi-
tionelle Berufswahl. Dem Vater und seiner Forderung
kommt dabei eine besondere Bedeutung zu (Gisbert
2001, S. 311; Schriuder-Lenzen 1995, S. 291ff.; Stewart
2003, S. 45). Meyer zu Bexten (2011) vertritt hingegen
die Auffassung, dass vaterliche Férderung nicht immer
zwingend ist. Diese Aussage wird durch die vorliegende
Untersuchung unterstiitzt, da nur drei von acht Informa-
tikerinnen eine nahe Beziehung zum Vater angeben und
damit ein Heranfiihren an die Technik beschreiben.
Welche gesellschaftlichen Veranderungen missen ange-
strebt werden, damit mehr junge Frauen Zugang zur In-
formatik finden?

Nachweislich hat der Besuch einer Madchenschule
einen wichtigen Einfluss. Durch monoedukativen Unter-
richt gewinnen Maddchen einen héheren Grad an Selbst-
vertrauen in Naturwissenschaften und Technik, was sie
bei der Wahl eines Informatik-Studiums nachhaltig un-
terstlitzt. Mosberger (2000, S. 15) findet heraus, dass
ein Drittel, also Uberproportional viele Informatikerin-
nen, von Madchenschulen kommt. Um mehr Madchen
fur die IT zu gewinnen, muss sich also der koedukative
Unterricht bzw. das koedukative Studium auf den spezi-
fischen weiblichen Zugang einstellen. Studieninhalte,
Lehrmethoden und Lehransidtze missen gendergerecht
sein. Und Curricula missen so verdndert werden, dass
holistische (ganzheitliche) Lerner/innen — das sind mehr-
heitlich Frauen, aber auch eine Minderheit ebenso ver-
anlagter und damit bisher ebenfalls systematisch be-
nachteiligter Manner — im Studium den von ihnen be-
vorzugten Anwendungsbezug und die berufliche Einord-
nung des Gelernten erkennen. Dazu eignet sich pro-
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blembasierter, kompetenzorientierter und teilnehmer-
zentrierter Unterricht, der eine ganzheitliche, interdiszi-
plindre Perspektive mit kommunikativen Elementen vor-
sieht. Zentral dabei ist, dass das Selbstbewusstsein von
Méadchen und Frauen in der Informatik gestarkt und auf-
gebaut werden muss (Ripke 2009).

Auf der allgemein gesellschaftlichen Ebene helfen verdn-
derte Rollenbilder von Frauen in der Informatik. Verban-
de und Medien kénnen hier auf eine Bewusstseins- und
Stereotypenveranderung hinwirken. Das Bild der Infor-
matik ist immer noch stark von Technik gepragt. Deswe-
gen bedeutet die Tendenz, die Informatik von einem
mathematischen zu einem ingenieurwissenschaftlichen
Paradigma zu fiihren, eine Ausgrenzung von Frauen (Schin-
zel 2011b). Die Betonung und Wiirdigung der Kommu-
nikation und Teamarbeit in der Informatik kann Frauen
starker an die Informatik heranfiihren. Doch nur wenn
ein verandertes, attraktives Berufsbild des Informatikers
und der Informatikerin erkennbar ist, werden Frauen
diesen Bereich fiir sich erschlieBen.

Dazu kommt, dass dieser mannlich dominierte Berufs-
bereich das Thema der Vereinbarkeit von Beruf und Fa-
milie ernst nehmen muss. Nicht nur Frauen sollte eine
Vereinbarkeit erméglicht werden, sondern auch Man-
ner sollten selbstverstdndlich Reproduktionsarbeiten in
der Familie tibernehmen kénnen. Informatiker und In-
formatikerinnen brauchen eine Unternehmenskultur,
die flexible Arbeits- und Erziehungszeiten sowie Teilzeit
gestatten. Unternehmen, die MaBnahmen zur Verein-
barkeit von Familie und Beruf fiir beide Geschlechter
realisieren, werden fiir junge Frauen und Manner in Zu-
kunft ansprechend sein. Daher benétigt eine Gesell-
schaft, die alle Talente in der Wirtschaft und Wissen-
schaft einsetzen und nutzen will, eine flichendeckende
und kompetente Versorgung von Kindertagesstatten
und Pflegeeinrichtungen fiir dltere Menschen. Nur bei
einem optimalen Netz von Betreuungsstédtten fiir Kin-
der und Altere, wie in Nachbarlindern (Skandinavien,
Frankreich), kann eine Erwerbstatigkeit fiir beide Ge-
schlechter erméglicht werden.

Mit gendergerechten Reformen in Bildung, Wissen-
schaft, Politik und Wirtschaft werden Frauen wie Hypa-
tia von Alexandria, Ada King, Barbara Liskov und Anja
Feldmann keine Einzelbeispiele mehr bleiben.
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Anregungen fiir die Praxis/Erfahrungsberichte

Elke Hérnstein, Horst Kreth & Natalia Ribberink

Leistungsmessung von Lehreinheiten
Das Modell der Hochschule fiir | R
Angewandte Wissenschaften Hamburg i

Elke Hérnstein

Natalia Ribberink

What is meant by "successful teaching performance"? Does "success" only have a quantitative dimension (such
as graduate numbers) or must it also include qualitative criteria? It is common practice to use resource allocation
models based on quantitative indicators to ensure comparability between different disciplines and universities.
It is preferable to have a definition of success according to which the largest possible part of students would
show skills that are attributed to successful university studies. Up to today, there is no consensus which skills
these are. A more intense debate on this topic would be desirable. The authors of the article "Performance Mea-
surement of Teaching Units. The Model of the University of Applied Sciences Hamburg" Elke Hérnstein, Horst
Kreth and Natalia Ribberink give an informative overview of the conventional approaches first.

In contrast to these, they base their comparability on accumulated credit points - despite the fact that credit
points, in contrast to the simultaneously given marks, only represent a means of measuring the time spent on
studying. Compared to the typically used input/output models, progress is made by the inclusion of the new in-
dicators. However, a lot of work still awaits the universities before differentiated statements about the quality of
teaching performances — based on a consensus on basic quality — can be reached. If this article initiated such a

debate, it would be much appreciated.

Ziel- und Leistungsvereinbarungen fiir Hochschulen legen
in zunehmendem MaBe Anforderungen an Lehreinhei-
ten fest. Um Zielerreichungsgrade valide abbilden zu
kénnen, sind quantitative Kennziffern erforderlich. Der
vorliegende Bericht beschreibt das Modell der Hoch-
schule fiir Angewandte Wissenschaften Hamburg, das
eine kontinuierliche Leistungsmessung fiir Kohorten und
Lehreinheiten mittels Creditpoints erméglicht. Das Mo-
dell wurde bisher in fiinf Studiengdngen mit ca. 2.500
Studierenden erfolgreich eingesetzt.

1. Qualitats- und Leistungsbewertungen fiir
Hochschulen

Die deutschen Hochschulen befinden sich gegenwairtig
in einer Umbruchsituation. Nach der Umstellung auf Ba-
chelor- und Masterabschliisse und der Einfithrung von
Creditpoints im Rahmen des Bologna-Prozesses veran-
dert sich das Studierverhalten. Studienaufenthalte im
Ausland sowie Hochschulwechsel nehmen zu mit der
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Folge, dass die Mobilitdt der Studierenden steigt. Mit
den neuen Studienabschliissen wurden vielfach auch die
Strukturen im Hochschulmanagement verdndert. Die
staatliche Steuerung durch Haushaltsvorgaben, gesetzli-
che Vorschriften und Genehmigungen von Berufungen,
Studiengdngen oder Priifungsordnungen durch Aufsichts-
behérden wurde zurlickgenommen. Stattdessen wurden
Autonomie und Eigenverantwortung der Hochschulen
gestarkt und mehr Entscheidungen auf die Hochschulebe-
ne verlagert (vgl. Minssen/Wilkesmann 2003, S. 107).

Die staatliche Hochschulplanung legt fiir Studiengdnge
lediglich die Rahmendaten entsprechend den Vorgaben
des Bologna-Prozesses fest (vgl. Hamburgisches Hoch-
schulgesetz HmbHG § 48). Durch Priifungs- und Studie-
nordnungen tragen die Hochschulen dafiir Sorge, dass
die Studierenden die Ziele des Studiums gemaR der Auf-
gabenstellung ihrer Hochschule erreichen kénnen (vgl.
HmbHG § 49). Externe Begutachtung und Akkreditie-
rung sollen die Studierbarkeit eines Studiengangs ge-
wahrleisten.
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Die zwischen staatlichen Behérden und Hochschulen
getroffenen Ziel- und Leistungsvereinbarungen legen u.a.
fest, wie die Erreichung der Ziele festgestellt wird (vgl.
HmbHG § 2). Vorgesehen sind Qualitdtsbewertungsver-
fahren unter Beteiligung von Sachverstdndigen und Stu-
dierenden (vgl. HmbHG § 3). Ein wichtiges Instrument
der Qualitdtsbewertung ist die Lehrevaluation in Form
empirischer Erhebungen (vgl. Evaluationsordnung der
HAW Hamburg 2010; Craanen 2010). Absolventen- und
Arbeitgeberbefragungen sowie fachspezifische Arbeits-
marktanalysen sollen in die Evaluation einbezogen wer-
den. Des weiteren regeln die Ziel- und Leistungsverein-
barungen die anzuwendenden Kennzahlen und Indikato-
ren fir die staatlichen finanziellen Globalzuweisungen an
die Hochschulen (vgl. HmbHG § 2). Fiir leistungsorientier-
te Mittelzuweisungen ist ein Kennzahlensystem erfor-
derlich, das die erbrachten Leistungen der Hochschulen
umfassend und vollstdndig abbildet (vgl. Nettekoven
2008). Ein valides Kennzahlensystem zu erstellen ist bis
heute Gegenstand der Forschung.

Bereits 1995 hat die Hochschulrektorenkonferenz fest-
gestellt, dass ... sich die Aufgaben der Hochschulen in
Forschung, Lehre und Dienstleistung im Gegensatz zur
Produktion eines Wirtschaftsunternehmens nicht direkt
und allein quantitativ messen ..." lassen. Trotzdem wur-
den seitdem umfangreiche Uberlegungen angestellt, ...
welche Daten ein angemessenes Set von Indikatoren zur
Beurteilung von Lehre, Forschung, Dienstleistungen und
Mittelverwendung umfassen mull oder sollte" (Hoch-
schulrektorenkonferenz 1995). Durch die leistungsorien-
tierte Mittelvergabe fiir Hochschulen wurde die Diskus-
sion in den letzten Jahren intensiviert (vgl. Tropp 2002,
S. 5). Die géangigen Kennziffern fir den Bereich Lehre
beziehen sich entweder auf InputgroBen — wie Studie-
rendenzahlen - oder OutputgréBen — wie Absolventen.
Die Autoren arbeiten seit mehreren Jahren an einer Ver-
besserung der Erfolgs- und Leistungsmessung fir die
Lehreinheiten der Hochschule. Fiir Diplomstudiengénge
im Department Wirtschaft der Hochschule fir Ange-
wandte Wissenschaften Hamburg (HAW Hamburg)
wurde zur Erfolgsmessung ein Meilensteinmodell ent-
wickelt, das neben dem Diplom auch das Vordiplom er-
fasst (vgl. Hornstein/Kreth 2004, 2005a, 2005b). Mit
Einfihrung der Creditpoints (ECTS) — zeitgleich mit den
Bachelor- und Masterstudiengdngen — erdffnete sich
eine wesentlich differenziertere Perspektive fur die Ana-
lysen erbrachter Leistungen. Creditpoints geben zundchst
fir ein Modul die Arbeitsbelastung an, die ein Studie-
render flr eine erfolgreiche Teilnahme durchschnittlich
aufwenden muss. Die Studienordnungen legen als ver-
tretbare Arbeitsbelastung fiir einen Vollzeit-Studieren-
den 30 Creditpoints pro Semester fest. Wird die erfolg-
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Studienverlauf eines Studierenden abgebildet werden.
Die Lehreinheiten der Hochschule sind verpflichtet, ihre
Studiengdnge so zu planen, dass ein Vollzeit-Studieren-
der sein Studium in der Regelstudienzeit erfolgreich ab-
schlieBen kann. Da die meisten Studierenden dieses
zeitliche Ziel auch anstreben, kénnen die gutgeschriebe-
nen Creditpoints flir Kennziffern, die den Zielerrei-
chungsgrad eines Studiengangs oder einer Lehreinheit
beschreiben sollen, herangezogen werden. Eine Bewer-
tung einzelner Studierender ist hiermit nicht verbunden.
Die im Folgenden vorgestellten Kennziffern basieren auf
diesen Grundgedanken und wurden an der HAW Ham-
burg ab 2007 entwickelt (vgl. Hérnstein/Kreth 2009; o.
V. 2009). Das Modell wird bereits in finf Studiengdngen
eingesetzt (vgl. Hornstein/Kreth/Ribberink 2010, 2011)
und soll zukinftig in weiteren Studiengdngen der HAW
Hamburg Verwendung finden.

Bei einer HIS-Untersuchung gaben nur drei andere
Hochschulen an, auf Creditpoints basierte Steuerungs-
modelle zu verwenden (vgl. Jaeger/Sanders 2009),
wobei die vorgestellten Modelle einzelne Studienjahre
betrachten und fir interne Steuerungen verwendet
werden. Sie sind nicht mit dem Verlaufsmodell der
HAW Hamburg vergleichbar. Die Universitdt Oldenburg
setzt ein ECTS-basiertes Modell fiir die Vergabe von
Studienmitteln ein, die Universitdt Freiburg und die
Hochschule Offenburg haben erste Erfahrungen mit
Creditpoints flir modulbezogene Monitoring-Ansétze
(Jaeger/Sanders 2009, S. 7). Das hier vorgestellte Mo-
dell der HAW Hamburg basiert auf kumulierten Credit-
points und erlaubt Aussagen Uber Erfolg, Auslastung
und Leistung eines Studiengangs. Die verwendeten
Kennziffern verkniipfen Input- und OutputgroBen im
Rahmen eines konsistenten Modells und beriicksichti-
gen das verdnderte Studierverhalten in Bachelor-/Master-
studiengédngen.

2. Status Quo der Leistungsmessung

Im Folgenden werden ausschlieBlich Indikatoren fiir den
Bereich Lehre diskutiert. Die Bereiche Forschung und
Dienstleistungen sowie weitere Aspekte — wie z.B. Inter-
nationalisierung oder Gleichstellung — werden nicht
berticksichtigt. In den siebziger Jahren wurden erstmals
Studiengdnge auf ihren Erfolg analysiert. In den achtzi-
ger Jahren wurde das Konzept zur Ermittlung der Abbre-
cher- und Schwundquoten durch das Hochschulinforma-
tionssystem HIS entwickelt (vgl. Weegen 2008, S. 104).
Im Rahmen von Ziel- und Leistungsvereinbarungen
sowie bei Steuerungsmodellen werden sowohl absolute
GroBen als auch Kennziffern verwendet (vgl. Eberhardt
2003, S. 194).

reiche Teilnahme an einem  Tapelle 1: Auswahl an Indikatoren fiir den Bereich Lehre

Modul durch eine Pri-

Absclutzahlen

tengenkennziffern

Weitere Kennziffern

fungsleistung festgestellt,
dann wird einerseits eine
Note, andererseits die mit
dem Modul verbundenen
Creditpoints vergeben. Mit
Hilfe der erworbenen Cre-

- Anzahl der Bewerbungen

- Anzahl der Zulassungen
Anzahl der Studienanfanger

- Anzahl der Profungzer

- Anzahl der Abschlussarbeiten
Anzahl der Absolventen

- Bewerbunpen/Zulassunmen
- Studienanfinger/Bewerbungen

-« Abschlussarbeiten pro Profer
= Auslastungsgrad

- Durchschnittliche Abitumaote

= Mittlere Studiandauver
Durchschmtthiche Moten

- schwundfaktor

= Absolventenquaten

Betrevungsaufwand pro Student

ditpoints kann somit der Quelle: In Anlehnung an Eberhardt (2003)
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Wiéhrend die Absolutzahlen reine Mengenfestlegungen
darstellen, verkniipfen die Mengenkennziffern die Anzahl
der Studierenden oder der Priifungsleistungen teilweise
mit den Ressourcen der Lehreinheit. Weitere Kennziffern
betrachten Noten, Studiendauer sowie Schwund- und

Absolventenquoten. Uber die in Tabelle 1 genannten In-

dikatoren hinaus werden in weiteren Ansatzen auch mo-

netdre GroRen oder Kosten-Output-Verhaltnisse verwen-

det (vgl. Kirchhoff-Kestel/Schulte 2006, S:110).

Neben Studienanfdngerzahlen stellen Absolventenquo-

ten die am haufigsten verwandten Indikatoren dar. Die

bekannten Quotenmodelle unterscheiden sich lediglich
in den Konzepten, die sie zur Messung der Quoten an-
wenden.

e Beim Kohortenvergleich wird der Quotient aus der
Absolventenzahl eines Semesters und der Studienan-
fangerzahl des korrespondierenden Semesters gebil-
det. Um das korrespondierende Semester zu finden,
wird Ublicherweise die durchschnittliche Studiendau-
er herangezogen. Um AusreiBer zu vermeiden, wer-
den haufig mehrere Semester zusammengefasst, z.B.
wird aus einem Wintersemester und einem Sommer-
semester ein Studienjahrgang gebildet. Da im Zahler
eine andere Grundgesamtheit als im Nenner steht,
sind die Verhéltniszahlen keine Quoten. Die Vorge-
hensweise ist einfach anzuwenden und wird deshalb
haufig eingesetzt, liefert allerdings nur grobe Nahe-
rungen fiir die tatsdchlichen Erfolgskennziffern und
ist daher als Grundlage fiir Budgetzuweisungen zu
ungenau.

e Methodisch aufwendiger ist die Studienverlaufsbe-
trachtung, die den Studienverlauf einer Studierenden-
gruppe erfasst. Zu bestimmten Zeitpunkten wird fest-
gestellt, wie viele Studierende der Gruppe ihren Ab-
schluss erreicht haben, wie viele ohne Abschluss ab-
gegangen und wie viele noch eingeschrieben sind.
Dieses Verfahren liefert die tatsdchliche Absolventen-
quote einer Semestergruppe, allerdings erst nachdem
alle Studierenden der Kohorte exmatrikuliert sind.

e Bei der Meilensteinbetrachtung erfolgt die Messung
nicht zu bestimmten Zeitpunkten, sondern das Auftre-
ten bestimmter Ereignisse wird erfasst. Diese Ereignis-
se werden als Meilensteine bezeichnet. Die Methode
ermoglicht es, Anzahl und Art der Meilensteine fiir die
Studiengdnge unterschiedlich zu definieren. Das Mei-
lensteinmodell fir Diplomstudiengdnge der HAW
Hamburg erfasste neben dem Diplom auch das Vordi-
plom (H6rnstein/Kreth 2005a). Es wurde auch der An-
teil der Studierenden sichtbar, die ihr Studium zu kei-
ner Zeit aktiv beginnen. Daher wurde im Creditpoint-
Modell ab 2007 die Definition der Aktiv-Studierenden
eingefithrt (Hérnstein/Kreth/Massar/Tomm 2009).

Indikatoren, die sich nur auf Studierendenzahlen oder
auf Absolventenquoten beziehen, sind nicht ausreichend
fur die Leistungsmessung einer Lehreinheit. Studienan-
fangerzahlen beschreiben die Leistung einer Lehreinheit
zu Studienbeginn, sie spiegeln jedoch nicht die Entwick-
lung der Studierendenzahlen im Zeitablauf. Weiterhin
beriicksichtigen Studierendenzahlen nicht die Ressour-
cen, die der Lehreinheit zur Verfiigung gestellt werden.
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Absolventenquoten geben Auskunft Gber den Erfolg
einer Lehreinheit. Sie sind zwar wichtige Erfolgskennzif-
fern, vernachlassigen jedoch die folgenden Aspekte:

e Absolventenquoten beriicksichtigen nur die Erfolge
von Studierenden, die an einer Hochschule ihr Studi-
um mit einem Abschluss beenden. Nicht berticksich-
tigt werden die erbrachten Leistungen von Studieren-
den, die an eine andere Hochschule oder in einen an-
deren Studiengang wechseln oder die das Studium
abbrechen. Studierverhalten, das nicht zu dem Kon-
zept der Absolventenquoten passt, stellt nicht die
Ausnahme dar, sondern tritt in gréBerem Umfang auf.
Daher werden Erfolg und Leistung einer Lehreinheit
in Zeiten gestiegener Mobilitdt durch Absolventen-
quoten nicht zutreffend gemessen.

* Absolventenquoten erlauben nur eine nachgelagerte
Steuerung, da sie erst berechnet werden kénnen,
wenn die Studierenden ihren Abschluss erworben
und die Hochschule verlassen haben. Unter methodi-
schen Gesichtspunkten ist es sinnvoller, den Studiener-
folg bereits wahrend des Studiums zu analysieren.
Nur so kdnnen Hochschulen die empfohlenen Malk-
nahmen zur Qualitatssicherung, wie z.B. optimale Ge-
staltung des Priifungswesens (vgl. BMBF Pressemittei-
lung 2008) sowie die Verringerung der Abbrecher-
quoten und die Steigerung der Absolventenquoten
(vgl. HRK Eckpunkte zum Hochschulpakt 2020), zeit-
nah umsetzen. Fiir die Bachelor- und Masterabschliis-
se liegen noch keine ausreichenden Daten Gber Studi-
enabschliisse vor. Eine zeitnahe und kontinuierliche
Diagnose des Studienerfolges ist jedoch notwendig
fur die Identifikation und Beseitigung von Problem-
stellen. Nur mit einer zeitnahen Diagnose sind effizi-
ente Kontroll- und Lenkungsinstrumente auf der
Hochschulebene méglich.

e Absolventenquoten beriicksichtigen nicht die Ausla-
stung der Lehreinheit. Zur Beschreibung der Leistung
einer Lehreinheit ist neben dem Erfolg von Studieren-
den auch die Nachfrage nach Lehrleistungen im Zu-
sammenhang mit den zur Verfligung gestellten Res-
sourcen zu berticksichtigen. Die Nachfrage ist im Zu-
sammenhang mit der Aufnahmekapazitit (Kapazitat
ohne Schwundfaktor) zu sehen, denn die Aufnahme-
kapazitdt gibt die Anzahl der Studierenden an, die mit
Hilfe der zur Verfligung gestellten Ressourcen ausge-
bildet werden sollen.

3. Das HAW-Creditpoint-Modell

Die Auswahl der Indikatoren eines Modells hiangt im We-
sentlichen von den gesetzlich vorgegebenen Aufgaben
und Zielen der Hochschule ab. Hauptziel eines Studiums
an der Hochschule fir Angewandte Wissenschaften Ham-
burg ist die Vorbereitung auf berufliche Tatigkeitsfelder,
welche die selbststandige Anwendung wissenschaftlicher
Methoden und Erkenntnisse erfordern (vgl. HmbHG §
4(2)). Die Leistung einer Lehreinheit der HAW besteht
darin, einer durch Zulassungsverordnung festgelegten
Anzahl von Studierenden die Vorbereitung auf berufliche
Tatigkeitsfelder in der Regelstudienzeit zu erméglichen.

Neben der mengenmaBigen Auslastung der vorhande-
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nen Ressourcen ist auch ein Erfolgsaspekt zu berticksich-
tigen. In der Regel wird nur der Studienabschluss ohne
Dauer und Note als MaBstab fiir den Erfolg eines Studie-
renden herangezogen und die Leistung einer Lehreinheit
mittels Absolventenquoten gemessen. Wie oben be-
schrieben, unterstellen Absolventenquoten, dass ein
Studierender in einem Studiengang an einer Hochschule
beginnt und dort auch abschlieRt. Das Studium ist ein
mehrjahriger Prozess, wobei die Prifungsleistungen
wahrend des Studiums Teilerfolge fiir einen Studieren-
den darstellen. Je mehr Teilerfolge vorliegen, desto
grolRer ist der Zielerreichungsgrad eines Studierenden.
Mit Einflhrung des hochschul- und grenziberschreiten-
den einheitlichen Punktesystems (Creditpoints) im Bolo-
gna-Kontext werden bestandene Prifungsleistungen
durch Noten und Creditpoints erfasst. Die erreichten
Creditpoints — relativ zu den vorgesehenen Creditpoints —
geben den Zielerreichungsgrad und damit den Studiener-
folg eines Studierenden an. Auch wenn die Problematik
bleibt, dass ohne Betrachtung der Noten nur das Beste-
hen von Prifungen als Erfolg definiert wird, so wird
diese detailliertere Betrachtung dem Erfolg eines Studie-
renden in weit groRerem Ausmale gerecht als die allei-
nige Betrachtung des Abschlusses.

Unter der Annahme, dass durch die Akkreditierung die
Studierbarkeit der Studiengdnge sichergestellt ist und die
Studierenden die vorgesehene Workload von 30 Credit-
points pro Semester erbringen wollen, kann der
Studienerfolg einer Lehreinheit festgestellt werden,
indem die von den Studierenden erbrachten Creditpoints
aggregiert werden. Dabei ist zu beachten, dass auch bei
Hochschul- und/oder Studiengangswechsel die Lehrein-
heit zum Studienerfolg eines Einzelnen beigetragen haben
kann. Entscheidend ist, wie viele Creditpoints ein Studie-
render an der Lehreinheit erworben hat. Um den Erfolg
der Lehreinheit zu bewerten missen, unabhingig von
Wechsel oder Abbruch, die Creditpoints der erfolgreich
absolvierten Module erfasst werden. Von anderen Lernor-
ten anerkannte Creditpoints sollten dagegen nicht als Lei-
stung in das Modell eingehen. Nicht berticksichtigt wer-
den bei dieser Vorgehensweise Leistungen, die Studieren-
de in Anspruch genommen haben, ohne Credit-

E. Hornstein, H. Kreth & N. Ribberink
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Die Syntax enthdlt auch Abschnitte, welche die HELIOS-

Daten priifen. In der zweiten Arbeit (Tomm 2009) wurde

ein interaktives Anwendertool entwickelt, das aus der

SPSS-Datenbank fiir die Kohorten Grafiken und Tabellen

mit Kennzahlen generiert, in deren Berechnung nur die

aktiven Studierenden eingehen. Das Modell ist exakter

und zeitnaher als Absolventenquoten. Durch kontinuier-

lich berechenbare Erfolgskennziffern kann der Erfolgsver-

lauf einer Kohorte von Studienbeginn an beobachtet

werden.

Der Erfolg eines Studierenden wird definiert durch das

Verhéltnis aus den erbrachten und den laut Prifungs-

ordnung vorgesehenen Creditpoints. Durch die Betrach-

tung der Uber die Semester kumulierten Creditpoints

kann nach jedem Semester der Erfolg festgestellt wer-

den, indem der Quotient aus den im bisherigen Studium

erreichten Creditpoints (IST-CP) und den nach Studien-

plan insgesamt vorgesehenen Creditpoints (PLAN-CP)

berechnet wird. Um den Kohortenerfolg anschaulich

darstellen zu kénnen, werden 8 Klassen gebildet:

e Exmatrikuliert ohne Creditpoints,

e Exmatrikuliert mit Creditpoints,

e Immatrikuliert ohne Creditpoints,

e Immatrikuliert mit Creditpoints bis zu einem Drittel
der nach Plan vorgesehenen Creditpoints,

e Immatrikuliert mit ein Drittel bis zwei Drittel der nach
Plan vorgesehenen Creditpoints,

e Immatrikuliert mit mehr als zwei Drittel der nach Plan
vorgesehenen Creditpoints,

e Immatrikuliert mit allen nach Plan vorgesehenen Cre-
ditpoints,

e Absolventen.

Diese Klassierung stellt keine Bewertung einzelner Stu-
dierender dar, sondern ermoglicht eine quantitative Er-
génzung zu den oben beschriebenen empirischen Me-
thoden der Lehrevaluation.

Abbildung 1 zeigt fiir die Kohorte der Logistik-Studie-
renden mit Studienstart WS 2006/07 des Departments
Wirtschaft den Erfolgsverlauf. Diese Grafik kann jedes
Semester aktualisiert werden.

points zu erzielen. Hierzu zahlt insbesondere der Abblldung 1: ErfOIgSVerlauf del’ KOhOI’te LOgIStIk WS 2006/07

Aufwand durch mehrfache Priifungsversuche.
Das an der HAW Hamburg eingefiihrte Prinzip |-
der kontinuierlichen Leistungsmessung wurde
ab 2007 entwickelt. Es basiert auf Creditpoints,
die nach Einfithrung des DV-Systems HELIOS an | %%
der HAW Hamburg fiir jeden Studierenden ab-
rufbar sind. Das Modell ist fiir alle Studiengan-
ge anwendbar, bei denen die Priifungen mit
Creditpoints versehen sind. Zwei ausgezeichne-
te Diplomarbeiten haben die praktische Umset- | . _ .
zung des Modells konstruktiv unterstitzt. In |
der ersten Arbeit (Massar 2008) wurde eine
komplexe Software erstellt, die Stammdaten, | -
Verlaufsdaten und Leistungsdaten von Studie-
renden aus dem HELIOS-System aggregiert und
in eine SPSS-Datei transformiert. In der SPSS- | &%
Datenbasis wird jeder Student in anonymisier-
ter Form durch einen Datensatz beschrieben.
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Fur die betrachtete Kohorte fallt auf, dass

HSW

Tabelle 2: Berechnung der Erfolgskennziffer - Kohorte Logistik WS 2006/07

im ersten Semester nur ca. 70 % aktiv stu-
dieren. Ursache dafiir ist unter anderem
die Belastung des Departments Wirtschaft
durch eine hohe Zahl von Einkldgern, die
aufgrund der spdten Zulassung im ersten
Semester keine Prifungen ablegen.

Wiéhrend sich nach dem ersten Semester
der Kohortenerfolg noch sehr stark veran-
dert, ist ab dem dritten Semester ein deut-
licher Trend erkennbar. Etwa ein Fiinftel
der Studierenden hat sich exmatrikuliert,
darunter auch erfolgreiche Studierende

Semester

PLAN-CP

+ Absolventen)

13T-CF der Akliven

Aktiven

Abtiven

Erfolgskenrziffer

Aktive (s Aktiv-Studiersnde

Kumulierte |5T-CF der

PLAN-CP der Aktiven

Kumulierte PLAN-CP der

1 2 3 4 5 6 7 8

26 29 28 36 an 27 34 0
30 is 37 6 is 36 2848 16418
662 818 887 947 3T 1.565 G401 460
662 1480 2367 3314 3691 5256 5896 6355
780 1044 1036 1,296 1.080 a7z 1.224 0
80 1824 2880 4156 5236 6208 7432 F432
849% B1,1% 828% 79.7% 705% B84.7% 793% B855%

mit allen PLAN-CP, die beispielsweise ihr
Studium im Ausland fortsetzen. Die Halfte
der aktiv Studierenden hat mehr als zwei Drittel der
PLAN-CP erreicht. Die tibrigen Studierenden erwerben
erheblich weniger Creditpoints als laut Studienplan vor-
gesehen sind. Der Einbruch im flinften Semester ist auf
technische Probleme bei der Erfassung des Praxissemesters
zurlickzufithren. Das Modell zeigt nicht nur fir die hier
exemplarisch dargestellte Kohorte eine erkennbare Sta-
bilitdit der Ergebnisse ab dem dritten Semester. Daher
kann die zu erwartende Entwicklung der Kohorte friih-
zeitig prognostiziert werden. Die Lehrevaluation kann
dann die Ursachen fiir unbefriedigende Entwicklungen
aufdecken. Somit tragt das Creditpoint-Modell dazu bei,
Schwierigkeiten einer Kohorte zu erkennen und rechtzei-
tig geeignete Malnahmen zu ergreifen.

Neben der Betrachtung der klassierten Haufigkeiten
werden im HAW-Modell auch Kennziffern fir Erfolg,
Auslastung und Leistung fiir jede Kohorte eines Studien-
gangs berechnet.

Die Erfolgskennziffer misst den Erfolg von Kohorten.
Wie beschrieben kann der quantitative Erfolg eines Stu-
dierenden durch das Verhiltnis aus den erbrachten und
den laut Prifungsordnung vorgesehenen Creditpoints
gemessen werden. Diese Idee lasst sich auf Kohorten
Ubertragen. Der Erfolg einer Kohorte ergibt sich als Quo-
tient aus IST-CP und PLAN-CP der Ko-
horte. Die IST-CP lassen sich einfach er-

Die Anzahl der Aktiv-Studierenden verdndert sich von
Semester zu Semester. So steigt die Anzahl der Aktiv-
Studierenden durch Quereinsteiger oder Einklager, sie
verringert sich durch Exmatrikulation. In der Kohorte
Logistik WS 2006/07 steigt die Anzahl der Aktiv-Studie-
renden im zweiten Semester auf 36, da Einklager erst-
mals Creditpoints erworben haben. Im ersten Semester
konnte jeder Aktiv-Studierende laut Priifungsordnung
26 PLAN-CP erbringen und damit die Kohorte, beste-
hend aus 30 Aktiv-Studierenden, insgesamt 26*30=780
CP. Die PLAN-CP der Kohorte ergeben sich in jedem Se-
mester, indem die Anzahl der Aktiv-Studierenden mit
der Anzahl der PLAN-CP multipliziert wird. Die Erfolgs-
kennziffer ergibt sich als Quotient aus kumulierten IST-
CP und kumulierten PLAN-CP der Kohorte. Sie kann fiir
jedes Studiensemester neu berechnet werden.

Die Auslastungskennziffer beschreibt die Auslastung
durch eine Kohorte — im Verhéltnis zu der vorgegebenen
Kapazitdt — gemessen in Creditpoints. Die Auslastungs-
kennziffer berechnet sich als Verhaltnis aus kumulierten
PLAN-CP der Aktiv-Studierenden und kumulierten PLAN-
CP der Studierenden, die nach Kapazitdtsverordnung
vorgesehen sind. Damit werden die verfugbaren Res-
sourcen der Lehreinheit beriicksichtigt.

Tabelle 3: Berechnung der Auslastungskennziffer - Kohorte Logistik WS 2006/07

mitteln, indem die Creditpoints aller

Jemester
Studierender einer Kohorte aufsum- |-
miert werden. Die Erfolgskennziffer ba-

Aktive

siert auf den kumulierten Creditpoints
und beriicksichtigt damit den Erfolg
bezogen auf das Gesamtstudium. Um
der Lehreinheit gerecht zu werden,
schlieBt sie nur Studierende ein, die
tatsdchlich studieren und damit aktiv
Leistungen der Lehreinheit in Anspruch
nehmen. Die Kennziffer basiert daher

studierende nach
Kapazitit

Kurmnulierte FLAN.CP
der Aktiven

Kurmulicrte PLAM-CP
nach Kapazitat

Auslastungskennziffer

1 2 3 4 L] [ 7 4]

26 29 28 16 30 27 34 o

0 36 a7 16 36 £]+ 6 34
23,97 2397 23,97 23,97 23,97 23,97 23,97 23,97
- 1.8.24 2. HE0 4.156 5.236 6208 7432 fazz
623 1.318 1.989 2.852 3.571 4218 5033 5033
125,2% 138.4% 143.8% 145,7% 146,6% 147.2% 147,7% 147.7%

auf den Creditpoints der Studierenden,
die in einem Semester immatrikuliert waren und min-
destens einen Creditpoint erbracht haben. Tabelle 2 ver-
anschaulicht die Berechnung der Erfolgskennziffer fur
die Kohorte Logistik WS 2006/07 am Department Wirt-
schaft der Hochschule fiir Angewandte Wissenschaften
Hamburg.

Im ersten Semester haben 30 Studierende Creditpoints
erworben und zdhlen somit zu den Aktiv-Studierenden.
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Die Studierenden des ersten Semesters kénnen laut Stu-
dienplan je 26 PLAN-CP erwerben. Damit sind der Ko-
horte Logistik WS 2006/07 — bestehend aus 30 Aktiv-
Studierenden — insgesamt 780 PLAN-CP zuzurechnen.
Fur die laut Kapazitdtsverordnung vorgesehenen 23,97
Studierende sind es 623 PLAN-CP. Fiir das erste Semester
ergibt sich eine Auslastungskennziffer von 125,2%. Mit-
tels des Verhéltnisses aus den kumulierten PLAN-CP der
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Tabelle 4: Berechnung der Leistungskennziffer - Kohorte Logistik WS 2006/07

E. Hornstein, H. Kreth & N. Ribberink

Leistungsmessung von Lehreinheiten

im Studium befindlichen Kohorten ein-

Semester 1 4 3 4 5 &

ite I5T-C
Kumulede 5T-CP §62  1.480 2367 3314 3691 525
der Akliven

FLAM-C A

Wumulierte PLAN-CP 052 4343 1989 2852 3571 4218
nach Kapazitit
Erfolgskennaiffer B4, 0% B1,1% 82.8% 79, 7% 70,5% 84, 7%
Avslastungskennziffer 125,200 1340 143 B 145 7% 1466% 147 2%
Leisturgskennziffer 106,2% 112.3% 119,0% 1162% 103.4% 1246%

Aktiv-Studierenden und den kumulierten PLAN-CP der
nach Kapazitatsverordnung vorgesehen Studierenden
kann die Auslastung der Lehreinheit durch die Kohorte
Logistik WS 2006/07 im Studienablauf gemes-
sen werden.

z = geleitet werden. Neben der Betrach-

tung der Kohorten werden in einem

cese  gace | Ubersichtsbericht die Ergebnisse fir die

Studiengdnge eines Departments zu-

fo33 sosz | sammengefasst. Indem die Kennziffern

der einzelnen Kohorten eines Studien-

7a3m  8535%| ganges aggregiert werden, sind Studi-
187 70 147 engdnge miteinander vergleichbar.

AT P Hierbei wird wiederum unterstellt, dass

i | durch die Akkreditierung der Studier-

barkeit unabhangig von Zielen und In-
halten ein Vergleich der Kennziffern zuldssig ist. Die Ab-
bildung 2 enthilt die Mediane fiir die untersuchten fiinf
Studiengange.

Abbildung 2: Vergleich der Kennziffern fiir verschiedene Studiengange

Die Leistungskennziffer ist das Verhiltnis aus
den tatsdchlich erbrachten Creditpoints einer
Kohorte und den nach Kapazitatsberechnung
vorgesehenen Creditpoints. Die Leistungs-
kennziffer ergibt sich auch als Produkt von Er-
folgs- und Auslastungskennziffer. Wie die bei-
den anderen Kennziffern wird auch diese
Kennziffer mit den kumulierten Creditpoints
berechnet.

Am Department Wirtschaft wurden von der
Kohorte Logistik WS 2006/07 im ersten Seme-
ster insgesamt 662 Creditpoints erbracht. Nach
der Kapazitatsverordnung waren fiir diese Ko-
horte im ersten Semester 623 Creditpoints vor-
gesehen. Damit hat das Department Wirtschaft
fur diese Kohorte im ersten Semester eine Lei-
stung von 106,2% erbracht. Die lber 100%
liegende Leistung ergibt sich aus einer Erfolgs-
kennziffer von 84,9% der Aktiv-Studierenden
und der Auslastung, die mit 125,2% deutlich
Uber dem Sollwert liegt. Der organisatorisch be-
dingte Einbruch der Erfolgskennziffer im fiinften
Semester wirkt sich auch auf die Leistungskenn-

& i

Effalg nach 3 Semesbern [2a]
=

Baibeirmii bch 'L 1o winatinales Managaimm!

F lasja il L bt THIWL

L]

Marbsimg 1AL

.,

I efirreugtan

'R 110 1

Ragbeetung nach 3 Semeatein [46)

ziffer aus.
Inzwischen wurden an der Hochschule fiir Angewandte
Wissenschaften Hamburg alle Kohorten fiir die Bache-
lor-Studiengdnge der Departments Fahrzeugtechnik und
Flugzeugbau sowie Wirtschaft untersucht
(Hornstein/Kreth/Ribberink 2010, 2011). Fir jede Ko-
horte wurde eine Grafik mit den klassierten Haufigkeiten
der Erfolgsklassen sowie eine Tabelle mit den Kennzif-
fern erstellt. Fur das Department Fahrzeugtechnik und
Flugzeugbau wurde ein Bericht Uber die Studiengdnge
Fahrzeugbau und Flugzeugbau, fiir das Department
Wirtschaft ein Bericht Uber die Studiengdnge AuRenwirt-
schaft/Internationales Management, Logistik/Technische
Betriebswirtschaftslehre und Marketing/Technische Be-
triebswirtschaftslehre erstellt. Fir alle Kohorten haben
sich die Kennziffern ab dem dritten Semester stabilisiert.

Bei Anwendung des HAW-Creditpoint-Modells sind Ko-
horten mit stark abweichenden Kennziffern friihzeitig
erkennbar. Zeitnahe Aussagen Uber die einzelnen Ko-
horten sind méglich und - bei auftretenden Problemen —
kénnen rechtzeitig SteuerungsmaBnahmen fir die noch

I HSW 5/2011

4. Weiterentwicklung des HAW-Modells

Das an der Hochschule fiir Angewandte Wissenschaf-
ten Hamburg entwickelte Prinzip der kontinuierlichen
Leistungsmessung auf Basis von Creditpoints wurde bis-
her in fiinf ausgewdhlten Studiengdngen der Hochschule
in einem Pilotversuch erprobt. Derzeit wird die Analyse
auf weitere Studiengdnge ausgeweitet. Die Analyse ba-
siert auf dem Prinzip der Freiwilligkeit seitens der De-
partmentsleitungen.

In einem weiteren Projektschritt soll das Modell verbes-
sert werden. Ein Aspekt ist die Bereinigung der Erfolgs-
kennziffer um die an anderen Hochschulen erworbenen
Creditpoints, da die Anzahl der anerkannten Credit-
points aufgrund der steigenden Mobilitdt der Studieren-
den zukinftig einen gréoBeren Umfang annehmen kann.
Es wird gepriift, ob eine weitere Kennziffer zur Beriick-
sichtigung der Creditpoints aus nichtbestandenen Pri-
fungen gebildet werden soll. Desweiteren soll die Be-
rechnung der Kennziffern automatisiert werden, damit
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Studienerfolgsberichte semesterweise erstellt werden
kénnen. Die Ergebnisse kdnnen zuklnftig in die Struktur-
und Entwicklungsplanung der Hochschule einbezogen
und Bestandteil der Qualititsmanagement-Gespréche
zwischen Prasidium und Fakultaten werden.
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Der Verein zur Férderung eines Deutschen Forschungs-
netzes eV. (DFN-Verein) veranstaltet gemeinsam mit der
Universitdt Regensburg am 21. und 22. Mai 2012 das 5.
DFN-Forum Kommunikationstechnologien. Mitveran-
stalter sind die Zentren fir Kommunikation und Infor-
mationsverarbeitung in Forschung und Lehre eV. (ZKI)
und die Gesellschaft fiir Informatik e.V. (GI).

Das 5. DFN-Forum Kommunikationstechnologien "Ver-
teilte Systeme im Wissenschaftsbereich" ist eine Platt-
form zur Darstellung und Diskussion neuer Forschungs-
und Entwicklungsergebnisse aus dem Bereich TK/IT. Das
Forum dient dem Erfahrungsaustausch zwischen Wissen-
schaftlern und Praktikern aus Hochschulen, Groffor-
schungseinrichtungen und Industrie.

Die Vortrage umfassen i.d.R. eine Zeitspanne von 25 Mi-
nuten + 5 Minuten fir die Diskussion.

Es wird um Beitragseinreichungen zu den nachfolgend
aufgefiihrten Themenkreisen gebeten:

Neue Netztechnologien und Infrastruktur
e Future Internet (Clean-Slate versus Evolution),

e Drahtlose  Zugangstechnologien  (UMTS,
WIiMAX, LTE ..)),

e Layer-2 Technologien (Carrier-Grade Ethernet, ...),

e Overlaynetze und Virtualisierung.

WLAN,

Infrastrukturen fiir eScience

e Grid Computing: Community Grids, Betriebsmodelle,
Nachhaltigkeit, D-Grid, EGl,

e Cloud Computing & Sicherheit,

e Virtuelle Organisationen, SLA,

e Service Oriented Computing & Architectures,

e Virtuelle Forschungsumgebungen,

¢ Video-/Web-Conferencing,

e Mobiles/ubiquitdres Web.

Meldungen

ITC Management

¢ Autonomous Management,

e Management Policies,

e |dentity Management, AAl, Accounting,
e Management von Grids&Clouds,

e Grids&Clouds im Rechenzentrumsumfeld,
e Future Internet Management.

1T-Zukunftsperspektiven
e Wissenschaftsvernetzung in 10 Jahren,

e Kiinftige IT-Infrastrukturen fiir Forschung und Lehre,
e Zukunft des High Performance Computing in Europa.

Wichtige Termine:

1. Einreichung der Beitrdge: 17. Dezember 2011

2. Autorenbenachrichtigung: 20. Februar 2012

3. Abgabe der endgiiltigen Fassung: 20. Mdrz 2012

Beitragseinreichung

Bitte reichen Sie lhre Beitrdge zu den angegebenen The-
menkreisen bis zum 17.12.2011 ein unter:
http://dfn2012.uni-regensburg.de/

Quelle:
http://www.dfn.de/fileadmin/1Dienstleistungen/GWIN/
sonstiges/CfP_DFN-Forum_Kommunikationstechnologien
2012.pdf
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Das Akademische Auslandsamt der Universitdt Leipzig
koordiniert seit Oktober dieses Jahres das einjdhrige
EU-Projekt "JOI.CON: Joint Programme Management —
Conferences and Training". Es ist eine Antwort auf die
vielen Fragen im rasant anwachsenden Bereich der
Hochschulprogramme mit doppeltem oder gemeinsa-
mem Abschluss — sogenannter Joint Programmes, wie
der Leiter des Akademischen Auslandsamtes, Dr. Svend
Poller, sagte.

Das Programm richtet sich an derzeitige oder kiinftige
Studiengangskoordinatoren. Zu ihrer Unterstiitzung hat
das Auslandsamt innerhalb von JOI.CON im Winter und
Sommer 2012 zwei internationale Konferenzen und mit
der Studiengangssimulation eine eingebettete Trai-
ningsphase organisiert. Interessenten kénnen sich im
Internet unter der Adresse www.joiman.eu ab sofort fiir
die Teilnahme an der ersten Konferenz am 18. Januar
2012 in Leipzig registrieren.

Uber die gleiche Anmeldung ist als Zusatzoption die Be-
werbung fir das JOI.CON Training méglich. Studien-
gangskoordinatoren missen Fragen beantworten wie:
Darf meine Universitit mit ausldandischen Partnern
Zeugnisse Uber gemeinsame Studienprogramme ausstel-
len? Ist ein doppelter Abschluss ausreichend? Woran
muss ich sonst noch denken?

In dem Training, das ein wichtiger Teil des JOI.CON-
Projektes ist, entwickeln die Teilnehmer in Kleingrup-
pen unter professioneller Anleitung zwischen dem 19.
Januar und dem 14. Juni 2012 ein fiktives Joint Pro-
gramme - einen Studiengang auf Master- oder Dokto-
ratsebene, der mit internationalen Partnern konzipiert
wird und zu einem doppelten oder gemeinsamen Ab-
schluss fiihrt. Diese Trainingsphase findet virtuell statt,
sodass keine weiteren Reisen notwendig sind, die Teil-
nehmer aber aktiv Gber E-Mail und das JOIMAN Intra-
net kommunizieren.

HSW

Fur JOI.CON arbeitet das Akademische Auslandsamt
eng mit erfahrenen Partnern zusammen. Das Konsorti-
um bilden neben Partnern wie dem Deutschen Akade-
mischen Austauschdienst (DAAD) und dem Utrecht
Network die Universitdten in Bologna (ltalien), Bergen
(Norwegen), Lund (Schweden), Lille (Frankreich), Ant-
werpen (Belgien), Vilnius (Litauen) und die Masaryk
Universitdt (Tschechische Republik) sowie die Karl-
Franzens-Universitit Graz (Osterreich). Alle Partner
haben bereits von 2008 bis 2010 im Vorganger-Projekt
"JOIMAN - Joint Degree Management and Administra-
tion Network" Erfahrungen auf diesem Gebiet gesam-
melt. Die positiven Rickmeldungen zu JOIMAN und
das steigende Interesse am Thema Joint Programmes
fihrten nun zu einer Fortsetzung der Zusammenarbeit
in JOI.CON und damit zur praktischen Umsetzung der
JOIMAN-Ergebnisse in eine innovative Variante des Ko-
ordinatorentrainings.

Weitere Informationen:

Dr. Svend Poller

Akademisches Auslandsamt

Telefon: +49 341 97-32020

E-Mail: aaa@uni-leipzig.de
www.uni-leipzig.de/international; www.joiman.eu

Quelle:

http://www.zv.uni-leipzig.de/service/presse/
pressemeldungen.htmli?ifab_modus=detail&ifab_uid=
81dc9bdb5220111107105025&ifab_id=4302

g c im Verlagsprogramm erhaltlich:
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In den letzten Jahren war haufig die Klage zu héren, dass
die Geisteswissenschaften marginalisiert wiirden. In der
Tat, die Wahrnehmung von Wissenschaft im Allgemei-
nen und der >Humanities< im Besonderen erfolgt zuneh-
mend in 6konomischerPerspektive und versetzt diese in
Rechtfertigungszwénge. Die Frage ist berechtigt: Welche
Rolle spielen die Geisteswissenschaften in der vom kul-
turellen und sozialen Wandel gepragten Gesellschaft des
21. Jahrhunderts? Welche Bedeutung haben sie in der
modernen Wissensgesellschaft? Internationale Wissen-
schaftlerinnen und Wissenschaftler sowie Vertreterinnen
und Vertreter aus Politik und Medien diskutieren tiber
die Funktionen und Potenziale der Geisteswissenschaf-
ten in einer multipolaren Welt. Mit Homi K. Bhabha,
Jiirgen Osterhammel, Jan Assmann u.v.a.m.

Veranstaltungshinweis

Im Rahmen der Tagung hélt Prof. Martha C. Nussbaum
einen Abendvortrag zum Thema 'Not for Profit: Why
Democracy Needs the Humanities'. 15. Dezember,
20.00 Uhr, Rotunde im Alten Museum, Berlin.

Meldungen

Anmeldung

Die Tagung ist 6ffentlich. Die Teilnahme an der Tagung
ist kostenlos; aufgrund der begrenzten Pldtze bitten wir
jedoch um eine formlose Anmeldung oder Anmeldung
per Online-Formular unter:

E-Mail: wissenschaftsforum@uni-konstanz.de

Internet: www.uni-konstanz.de/wissenschaftsforum

Kontakt

Konstanzer Wissenschaftsforum

Universitat Konstanz

78457 Konstanz

Tel.: +49 (0)7531 / 88-2470

Fax: +49 (0)7531 / 88-5284

E-Mail: wissenschaftsforum@uni-konstanz.de

Quelle:
http://cms.uni-konstanz.de/wissenschaftsforum/
veranstaltungen/aktuelle-veranstaltungen/die-zukunft-
der-geisteswissenschaften/
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Wolff-Dietrich Webler

Konzepte und Prozesse britischer For-
schungsférderung (1986-2014)

Teil I: Bisherige Bewertung der Qua-
litdt der Forschung in Grofbritannien
Bericht Giber den Forschungsstand
zum Research Assessment Exercise
(RAE)

Wolff-Dietrich Webler

Konzepte und Prozesse britischer For-
schungsférderung (1986-2014)

Teil ll: Kiinftige Forschungsbewertung
in GroRbritannien ab 2014.
Vorbereitung und Ubergang zum Re-
search Excellence Framework (REF)

Dokumentation

Einige Schlaglichter der Einfiihrung
des REF in der britischen Offentlich-
keit

v

HM

HM 3/2011

13. Workshop Hochschulmanagement
2011 in Miinster

Politik, Férderung, Entwicklung und
strukturelle Gestaltung von Leitungs-
konzepten

Gerd Grézinger
Eine Veren unj in der offentlichen
Forschungstérderung?

Herbert Griiner & Anika Lieberenz
Zur Rolle der Hochschulen im Kontext
héherer Durchlassigkeit zwischen be-
ruflicher und akademischer Bildung

— bildungspolitische Uberlegungen
und praktische Konzeption

Organisations- und
Managementforschung

Heinz Ahn, Marcel Clermont & Yvon-
ne Héfer

Verbesserung der Lehre durch Analyse
der Interaktion zwischen Dozierenden
und Studierenden

Sascha A. Ruhle, Heiko Breitsohl

& Michael J. Fallgatter

Affektives Commitment von Studie-
renden — Objekte der Selbstbindung
und ihre Wirkungen

Joachim Prinz, Pamela Wicker und Fa-
bian Strahler

Zeitschriften- und zitationsbasierte
Analyse sportékonomischer Forschung
— Ein Vergleich von wirtschafts- und
sportwissenschaftlichen Lehrstiihlen

ZBS

Zeitschrift fur
Beratung und Studium

Handlungsfelder, Praxisbeispiele und Losungskonzepte

ZBS 3/2011

Internationalisierung - Beratung zum
Auslandssemester

Sladjana Milentijevic
Susanne Maier geht ins Ausland —
Ein Bericht aus der Beratungspraxis

Jean E. Conacher

Zur Optimierung des ERASMUS-Studi-
enaufenthalts im englischsprachigen
Raum

ZBS-Gesprach mit Pierre Steuer,
Humboldt-Universitit zu Berlin

Elke Bosse

Qualifizierung flr interkulturelle Kom-
munikation - ein neues Aufgabenfeld
des International Office?

Anja Graeff
Mit Kind im Ausland studieren —
Ein Informations- und Beratungsportal

Manfred Kaluza
Internationalisierung in der Forschung

Anregungen fir die Praxis/
Erfahrungsberichte

Baris Unal
Online-Studienfachwahl-Assistenten
an der Freien Universitat Berlin — Ein
~Werkstattbericht" Giber zwei Jahre
Projektarbeit

Tagungsberichte:

Bericht iiber die FEDORA-Sommeruni-
versitdat 2011

HSW 5/2011 I



HSW

P-OE

Personal- und
Organisationsentwicklung

in Einrichtungen der Lehre und Forschung

Ein Forum fiir Filhrungskrifte, Moderatoren, Trainer,

Programm-Organisatoren

POE 2+3/2011

Gabi Reinmann, Silvia Hartung, Alex-
ander Florian, Tamara Ranner & Mari-
anne Kamper

Forderung wissenschaftlichen Schrei-
bens in der Doktorandenausbildung
mit Writer’s Workshops: Eine Fallstu-
die

Christine Béckelmann

Co-Professuren — ein Modell struktu-
reller Entlastung des Arbeitsportfolios
von Professorinnen und Professoren?
Erste Erfahrungen an der Pddagogi-
schen Hochschule

der Fachhochschule Nordwestschweiz

Elke Karrenberg

Das Entwicklungsprogramm fiir
Flihrungskréfte - Strukturierte
Fihrungskréfteentwicklung an der Jo-
hannes Gutenberg-Universitat Mainz

Wolff-Dietrich Webler
Professionalitdt der Amtsfiihrung im
Dekanat — Vorbereitung wann, in wel-
chem Profil und wie?

Helen Knauf
Tiefgreifender Dialog: Elemente des
World Cafés in der Hochschullehre

Christian K. Karl
Kompetenzorientiertes Priifungsmo-
dell in den Bauwissenschaften

Robert Kordts-Freudinger & Eva Geit-
hner

Online- versus Papier-Evaluation in
der Hochschuldidaktik. Ein Erfah-
rungsbericht.

I HSW 5/2011

Seitenblick auf die Schwesterzeitschriften

Qualitit in der Wissenschaft

eitschrift fiir Qualititsentwicklung in

Forschung, Studium und Administration

QiW 3/2011
Qualitatsentwicklung/-politik

Michaela Gerds & Ulrich Miiller
Qualitdtsmanagement und Evaluation
in weiterbildenden berufsbegleiten-
den Master-Studiengédngen. Ein best
Practice-Beispiel.

Patrik Mé&hling
Qualitdtsmanagement an Hochschu-
len: Fachbereichsevaluationen mit
ENWISS

Monika Miiller

Gendergerechte Berufungsverfahren -
Ein Ansatz zur Analyse von Berufungs-
verfahren an Hochschulen

Forschung tiber Qualitdt in der Wis-
senschaft

Alexander Tillmann, Siegbert Reils,
Helfried Moosbrugger, Detlef Krém-
ker, Karl Schweizer & Andreas Gold
Zur Qualitatssicherung der Lehre an
grolRen Universitaten - der Frankfur-
ter Studierenden-Fragebogen zur Eva-
luation von Lehrveranstaltungen
(STUD-FEL)
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NEU im UniversitatsVerlagWebler:

Wolff-Dietrich Webler:
Internationale Konzepte zur Férderung guter Lehre

Alle Versuche der Hochschulen, die Qualitdt der Lehre zu erh6éhen (z.B. durch Lehreva-
luation, Coaching, Programme zum Auf- und Ausbau der Lehrkompetenz) sind letztlich
von der Wertschatzung abhangig, die die Lehre geniefit - also von einer Kultur guter
Lehre.

Der vorliegende Band besteht aus zwei Teilen:

A) Er bietet nach Diskussion hinderlicher und férderlicher Rahmenbedingungen einen
Uberblick dariiber, mit welchen MaRnahmen eine dauerhafte Wertschitzung und Kultur
guter Lehre an den Hochschulen aufgebaut werden kann — m.a.W., wie eine Aufwertung
von Lehrleistungen aussehen koénnte, und

B) welche alternativen Méglichkeiten es gibt, die Mallnahmen aus A) organisatorisch,
konzeptionell und wissenschaftlich-praktisch abzusichern. Hier bieten sich verschiedene
Institutionalisierungsmoglichkeiten bei unterschiedlichen, gestuften Leistungserwartun-
gen an. Dieser Frage wird aus zwei Richtungen nachgegangen:

1. Wenn bestimmte Leistungen erwartet werden, miissen dementsprechende Ressour-
cen und Institutionalisierungsformen bereit gestellt werden; diese Zusammenhange
werden dargestellt.

2. Wenn der Umfang bereitgestellter Ressourcen bereits festliegt — wieviele und wel-
che Leistungen kénnen dann realistisch von dieser Institutionalisierung erwartet
werden? Dies kann durch eine Sachlage tatsachlich erzwungen sein (untberwindli-
che Priorisierungen usw.); manchmal kann es sich aber auch um AlibimaBnahmen
handeln (symbolische Politik). Dann soll dieser Zugang Alibi-Einrichtungen erschwe- e A,
ren, die dann héufig mit unrealistischen Erwartungen tiberhduft werden. Kann die m UniveraititaVerlagWabler
Einrichtung (was absehbar war) dem nicht nachkommen, wird dies nicht selten
gegen die Hochschuldidaktik als solche verwendet.

Beide Texte sind aus Gutachten hervorgegangen, die der Autor A) fir die Universitat
Osnabriick und B) fiir das baden-wiirttembergische Ministerium fiir Wissenschaft und
Kunst erstellt hat. ISBN 3-937026-73-8 , Bielefeld 2011,
Der Autor war — aus Leitungsfunktionen der Hochschulplanung und empirischen Hoch- 121 Seiten, 18.60 Euro
schulforschung der Hochschulen des Landes Baden-Wiirttemberg kommend — u.a. Auf-

baubeauftragter fir das Interdisziplindre Zentrum fiir Hochschuldidaktik der Universitat

Bielefeld und spater Sprecher des Programmbeirats des baden-wiirttembergischen Wis-

senschaftsministeriums beim Aufbau des landesweiten Zentrums fiir Hochschuldidaktik.

Reihe Hochschulwesen: Wissenschaft und Praxis

Bestellung - E-Mail: info@universitaetsverlagwebler.de, Fax: 0521/ 923 610-22

Birgit Schadlich:
Bildungsstandards und Kompetenzorientierung im Fachpraktikum Franzésisch
Hochschuldidaktisches Konzept und Entwicklungsméglichkeiten

P Im Zuge des Bologna-Prozesses sind in den letzten Jahren Lehramtsstudiengange
sl an vielen Universitdten und Padagogischen Hochschulen grundlegend reformiert
worden. Praxisorientierung, Berufsfeldbezug und ein verbesserter Austausch zwi-
schen den an der Lehrerausbildung beteiligten Fachern und Institutionen gelten
dabei als Schlagworte eines erwarteten Qualitatssprungs durch die neuen Bachelor-
und Masterstudiengange.

Wie sich jedoch die administrativen Verdnderungen in der hochschuldidaktischen
AT Praxis einzelner Lehrveranstaltungen widerspiegeln, ist immer noch eine kaum dis-

SRR kutierte und untersuchte Frage: Nur selten treten Lehrende in einen Austausch dar-

ST EIEEE S (iber, wie sie ihre Seminare konkret planen und methodisch-didaktisch gestalten.

im Fachpraktikem Franzlsisch

Das vorliegende Veranstaltungskonzept hat zum Ziel, einen solchen Austausch zu
b, fordern und stellt detaillierte Ablaufplanungen und Materialien zu einem Seminar
im Bereich der Fremdsprachendidaktik vor.
Beschrieben werden die Begleitveranstaltungen zum Fachpraktikum im Fach Franzo-
sisch, das Lehramtsstudierende wéhrend des Studiengangs Master of Education der
Georg-August-Universitdt Gottingen absolvieren. Der thematische Fokus des Semi-
nars liegt auf den aktuellen Entwicklungen der Fremdsprachendidaktik, wie sie sich
unter dem Schlagwort "Kompetenzorientierung" aus den Bildungsstandards fir die
erste Fremdsprache der Kultusministerkonferenz und dem Gemeinsamen Europdi-
schen Referenzrahmen fiir Sprachen des Europarates herleiten lassen. Ziel ist eine

Einfiihrung in diesen Themenbereich und seine Anbindung an die Unterrichtspraxis,
(H“ der die Studierenden wahrend des Praktikums begegnen. Die Konzeption der Lehr-

ualeliajew- pun ajdazuoysSunyjeisuelap ayiay

veranstaltung richtet sich an der Frage aus, wie dieser Theorie-Praxis-Bezug metho-
disch-didaktisch moglichst gewinnbringend gestaltet werden kann. Die Publikation
bietet eine Diskussionsbasis fiir Weiterentwicklungen des Seminartyps "Fachprakti-
kum" sowie fiir empirische Forschungsarbeiten in diesem Feld.

Bestellung - E-Mail: info@universitaetsverlagwebler.de, Fax: 0521/ 923 610-22
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